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 مقدمه

  دیگری  یهاتیفعال  دادن  انجام  به  ملزم  خود،   سنتی  وظایف  دادن  انجام  بر علاوهها  سازمان  امروزه

پیش    ی هاسازمان  بر این،   علاوه.  است  جامعه   انتظارات  به  ییگوها پاسخآن  از  هدف   هستند که  نیز

 برای   خیرخواهانه  یهاتیفعال  و  اجتماعی  امور  درها  . آنکنندیم   قانونی حرکت  الزامات  از  فراتر  رو

  آینده   یهانسل  منافع  به  منابع  یریکارگبه  درها  آن  .دارند  فعال  حضور  نیازمندان  به  کمک

 ست یزطیمح  و   ایمنی   سلامت،  در جهت  را  اقتصادی  یهاتیفعال  از  حاصل  پیامدهای   و   شند یاندیم

 توجه  یطیمحستیز  اجتماعی و   اقتصادی،  پایداری  برها  تعارض  با  برخورد  در  و  رند یگیدر نظر م

( اجتماعی»  اصول،  این  رعایت  به  کیآکادم  مفهوم  در  (. 2009،  1والترز دارند   گفته  «مسئولیت 

 .است یافته ظهور بسیارها  سازمان تعاریف در که شودیم

  و اند  داده  قرار  مدنظر  بسیار  را  آن  امروزی  یهاسازمان  که  است   مفهومی  اجتماعی  مسئولیت

جامعه  و  مصلحت   بر   شانیها تیفعال  که  اثراتی  برابر  در  یریپذت یمسئول  طریق  از  را  منافع 

 قرار  تأثیر  تحت  ، گذاردیم  محیط  و  جامعه  سهامداران،  کارمندان،  ،کنندگانعرضه  ،کنندگانمصرف

 توانسته  وشده    مطرح   ورزش  اجتماعی  بُعد  در  امروزه  که  یامسئله(.  2017منتظری،  دهند )یم

افراد  ورزشی  یهاسازمان  است   مسئولیت .  است  اجتماعی  مسئولیت  کند،   مشغول  خود  به  را  و 

  برای  اجتماعی   ذینفعان  و  جامعه  در  شرکت  ۀداوطلبان  از روابط  بخشیعنوان  به  شرکت  اجتماعی

  است؛   جامعه  به  مدتیطولان  مزایایحداکثر رساندن  به    و  مضر  اثرهای   حذف  یا  به حداقل رساندن

مدیریت  راهی  شرکت  اجتماعی  مسئولیت  یعنی   و   اجتماعی   تقاضاهای  به  گوییپاسخ  و   برای 

 ۀرابط  کهاند  کرده  ( بیان کردند  2014)  3فیشنه  و  فیلیزوز (.2010،  2پرنت   و  است )واکر  ذینفعان

و  بین   مسئولیت   اول،:  دارد  کلیدی  ویژگی  و  کاربردی  قابلیت  دو  اجتماعی  مسئولیت  ورزش 

  که  دارد  کاربرد  ورزش  بامرتبط  ریغ   تجاری  یهاسازمان  برای  که   است  ورزش  قیاز طر  اجتماعی

  دهند  گسترش را خود شهرت کنند، برقرار ارتباط خود مشتریان با از ورزش استفاده  با توانندیم

  مالی   عملکرد  بهبود  به  درنهایت  که  بخشند  بهبود  را  خود  تجاری  از نام   عمومی  تصور  و   درک  و

  و   توضیح  آن  هدف   که  است  ورزش  در   اجتماعی  مسئولیت  دومین مورد،  ؛ شودیم  منجر  سازمان

 وظایف  و  نقشمشخص کردن    و  جامعه  در  آن  ذینفعان  ورزشی و  نهادهای  بین  ۀرابط  توصیف

به دنبال  (.  2017است )منتظری،    جامعه  آن  در  ورزش  با  مرتبط  نهادهای اجتماعی  مسئولیت 

وجوی شناخت در مورد  ها و جامعه است و در جست ـ برد برای سازمان  های بردایجاد موقعیت

 
1 .Walters 

2 . walker & Parent 

3 . Filizöz & Fişne 
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شیوه  به دانستن  آن  اثرات  و  تجاری خوب  است های  عملکرد شرکت  و  به شهرت  عنوان کمک 

(. داشتن مسئولیت اجتماعی بدان معناست که سازمان باید علاوه بر  2014،  1)ابراهیم و المرشد

استانداردهای اقتصادی، به استانداردهای معنوی، اخلاقی و اجتماعی که توسط ذینفعان تعیین 

  یروشنبه  جامعه  در  ورزشفرد  منحصربه  نقش(.  2010بند باشد )واکر و پرنت،  شود نیز پایمی

  ؛ کندیم  را فراهم   زیادی   بسیار  امکانات  اجتماعی   مسئولیت  و  ورزش  ادغام   است که  داده   نشان

موردتوجه    ورزشی  اجتماعی  مسئولیت  یهاتیفعال  دارد  جهانی  محبوبیت  ورزشازآنجاکه  

مسئولیت کندیم  فراهم  بینندگان  برای  را  ارتباطقدرت    با  و   ردیگیمقرار    جمعی  یهارسانه  ،  

  یک   به  اجتماعی  مسئولیت  فعالیت  اگر یک.  کندیم  جلب  خود  به  را  جوانان  ورزشی،  اجتماعی

ورزشی  یا   تیم  سازمان، ورزش .  شوندیم  آن  درگیر  بیشتر  جوانان  باشد،   متصل   شخصیت 

، همکارانابراهیم و  دهد )یم  پایداری سوق  و  ستیزطیمح  از  آگاهی  سمت  به   راکنندگان  شرکت

  اخلاقی   قانونی،   اقتصادی،   ابعاد  بُعد   چهار  شرکتی دارای  اجتماعی   مسئولیت  2کارول نظر    از  (.2014

  قانونی   مسئولیت  دارد؛  اشاره  سازمان  بودنسودبخش    به  اقتصادی  مسئولیت  .است  بشردوستی  و

  رود یم  انتظار  اخلاقی  مسئولیت.  شودیمبرآورده    مقررات  و  قوانین  ۀلیوسبه  اساسیطور  به

  ی هاتیفعال  به   بشردوستی  مسئولیت.  کنند  عمل   منصفانه   مقررات،  و   از قوانین  فراترها  سازمان

 (. 2012فونت و همکاران، دارد ) اشاره  جامعه به خدمت و داوطلبانه

  جامعه  و   فرد بین  که   روابطی  و   ترین مناسباتمهم  از  یکی   عنوانبه  اجتماعی   پذیریمسئولیت 

  مزایای   مسئولیت اجتماعی،  تردید،  بدون.  شودمی  گرفته  نظر  در  گویی، مقولۀ پاسخ  در  دارد،  وجود

  و  بردمی نفع خود ترمنسجم  و تراخلاقی رویکرد از فرد  هم کهطوری به داشت، خواهد ایدوجانبه

داشت )رزمی،    خواهند  قوت سازمان  نقاط   و  عملکرد  از  بهتری  برداشت  و  نظر  ذینفعان  و   هم جامعه

علمی   مجامع  میان در مهم  بحثی به  اجتماعی پذیریهای مسئولیت ارزش  ارتقای (. امروزه2015

مسئولیت  ابعاد  بررسی  به  بسیاری  محققان.  است  شدهتبدیل    و   پرداخته  اجتماعی  مختلف 

  موردنقد   باشد   مرتبط  شهروندی  رفتار   با   تواندمی  کهآن را    و داوطلبانۀ  بشردوستانه  بُعد  خصوصبه

  ایجاد   جهت  در  زمانهم  طوربه  توانسته  پذیری اجتماعیمسئولیت   از  بعد  این.  اند داده  قرار  بررسی  و

 مجموعه  به   اعم،   طوربه  اجتماعی   مسئولیت.  شود  کار برده به  جامعه  رفاه  افزایش   رقابتی و   مزیت

 جامعه،   در  مفید  و  مؤثر  عضو  یک  عنوانبه  داوطلبانه،  صورتبه  فرد  که  شودمی  گفته  هاییفعالیت

دلیل 2015بخشنده،  )  دهند می  انجام به  به   افزایش  و   جامعه  در  ورزش  فردمنحصربه   نقش  (. 

  اجتماعی  مسئولیت بین  اجتماعی، مسائل بررسی  شناسایی و در ورزش توانایی رسمیت شناختن

 
1. Ibrahim & Almorshed 

2 . Carroll 
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)والترز،    به وجود   تنگاتنگ  ایرابطه  و   تعامل   ورزش  و  مسئولیت   اکنون،(. هم2009آمده است 

  های فدراسیون )  ورزشی  نهادهای  برای  مهم راهبردی  حیطۀ  یک  به  شدنحال تبدیل    در  اجتماعی

ورزشکاران  های باشگاه  ورزشی،  هایلیگ  ورزشی،   است؛ (  ورزشی  وکارهای کسب  و  ورزشی، 

  راهبردی  اهمیت و اجتماعی  توسعۀ مسئولیت به نسبت باید ورزشی مدیران و  هاسازمان رو،ازاین 

  و   باشند )فیلیزوز  داشته  و شناخت  آگاهی   صنایع   دیگر   در  تجاری  مدیران  همانند   ورزش،  در  آن

در 2011فیشنه،     یا   اجتماعی   هاینگرانی  به   مربوط  عمدتا    اجتماعی  مسئولیت  مفهوم  ابتدا،   (. 

  سازمان   یک   که  است  تأثیراتی  انواع  دربرگیرندۀ تمامی   مفهوم  این   حاضر  حال   در  بود،   محیطی

  بُعد   دو   به  جامعه  مؤلفۀ  شرکت،  اجتماعی  مسئولیت  تعریف   در.  باشد  داشته  جامعه  در  است  ممکن

  یا   تجاری  شرکای  عنوانبه  را  ذینفعان  توانندمی  ها سازمان  آن  در  که  بیرونی  بُعد:  دارد  اشاره

تأثیر  کنندگانتأمین   تأثیر   جامعه  بر  که  چیزی  هر  اجتماعی   های هزینه  در  و  دهند  قرار  تحت 

.  هستند  خود کارکنان مسئول ها آن شرکت در که  درونی  بُعد  و  باشند  داشته مشارکت  گذارد، می

  خود ندارند  کارکنان برای اجتماعی هایمسئولیت  اجرای به ایعلاقه  هاسازمان  موارد بسیاری در

  قانون  تصویب  به   شروع  کشورها  از   برخی  اگرچه.  نگرندمی  محوربرون  هایفعالیت  عنوانبه  آن  به   و

 بیشتر  قوانین  این  زیرا  است،  بوده  اثربی  تاکنون  اما  اند،کرده  اجتماعی  هایمسئولیت   با  رابطه  در

(.  2018و همکاران،    1سی   اوبرد)  اندداده  مبنا قرار  ها،مسئولیت   اجرای  کیفیت  جایبه   را  کمیت

  کارکنان،   میان  در  اجتماعی  مسئولیت  پذیرش  در روند  دریافتند که  (1397)  همکاران  و  قربانی

اقتصادی  مؤلفۀ  و  اول  اولویت  در   وکارکسب  اخلاق   مؤلفۀ رعایت   جای   آخر  اولویت  در  نیازهای 

)  و  علوی  گرفتند. در1399همکاران  اجتماعی    مسئولیت  ابعاد   شناسایی   به  خود  تحقیق  ( 

  اجتماعی،   قانونی،  اقتصادی،  مسئولیت سیاسی،  مقولۀ اصلی  هشت  و  پرداختند  مشهور  ورزشکاران 

  و  کردند. نظری  شناسایی  را  ورزشی  آموزشی ـ  و  خبری  ی ـارسانه  ی،طیمحستیز  بشردوستی،

  ارتقای   در  یاحرفه  و اخلاق   اجتماعی  مسئولیت  نقش  بررسی  به  پژوهشی  ( در1399همکاران )

  ی ریپذت یمسئول  بین  که  دادند  نشان  و  پرداختند  تهران  ی شهربدن   تیترب  معلمان  اجتماعی  سرمایۀ

حرفه  با    متغیر   طریق  از  اجتماعی   تی مسئول  و  دارد  وجود  معناداری  و   مثبت  ارتباط  یااخلاق 

معناداری    و  مثبت  اثر  تهران  شهربدنی    تربیت  معلمان  سرمایۀ اجتماعی  بر  یاحرفه  اخلاق   میانجی 

و   سلطانی  )دارد.  ارائۀ  با   پژوهشی   در  (1400همکاران    اجتماعی   مسئولیت  مدل  عنوان 

نتایج   هایسلبریتی های  سلبریتی  که  معروفیتی  به  توجه  با  که  داد   نشان  پژوهش  این  ورزشی 

  دامنۀ  از  و  مطرح هستند  جامعه  از  زیادی  بخش  در  الگوعنوان  به  و   دارند  جامعه  سطح  در  ورزشی

  اجتماعی،   مختلف  یهاحوزه   درها  آنی  ریپذت یمسئول  برخوردارند،  نیز  یتوجهقابل  اجتماعی  نفوذ

 
1 . Obrad & Gherheș 



 و همکاران  ارجمند  _________________________ ایران  میز روی تنیس فدراسیون اجتماعی مسئولیت  مدل ارائۀ

31 

 برای  مناسبی   بسیار  شرایط  تا   شد  خواهد  باعث   … و غیره  یطیمحستیز  بشردوستانه،  اقتصادی،

( در  1400همکاران )گودرزی و    .کند  حرکت  توسعۀ پایدار  سمت  به  و جامعه  شود  ایجاد  جامعه

  پیام   دانشگاهبدنی    تربیت  کل  ادارۀ  اجتماعی  مسئولیت  توسعۀ  الگوی  پژوهشی با عنوان طراحی

  پیام   دانشگاه بدنی    تربیتادارۀ    اجتماعی  مسئولیت  ارتقای  بر  مؤثر  عوامل  که  داد   نشان  ها افتهنور ی

  که   است  داوطلبانه  و   اقتصادی  ،ستیز  طیمحبه    توجه  اجتماعی،   ، نفعانیذ  بعد  5  از  متشکل  نور

  و   نفعانیذ زیستی،  محیط  داوطلبانه،  اجتماعی،  ابعاد  ترتیب  فریدمن به  آزمون  نتیجۀ  به  توجه  با

 برخوردار  مطلوب وقبول قابل از مقدار مدل برازش یهاشاخص  و. برخوردارند اولویت از اقتصادی

پژوهشی طراحی1400همکاران )زرگر و    .است  تأیید  مورد  تحقیق  مدل  و  بوده   تدوین   و  ( در 

  تحلیل  ایران انجام دادن نتایج  اسلامی  جمهوری  ورزشی  هایسازمان  اجتماعی  مسئولیت  منشور

  داوطلبانه،   قانونی،   اقتصادی،(  محوری  کد )  مقوله  8  مفهومی،  کد  30  که  داد  نشان   ها مصاحبه 

  های مؤلفه   از  انرژی  مصرف  مدیریت  و  اجتماعی   و  فردی  سلامت  آموزشی،  محیطی،زیست  اخلاقی،

  های سازمان  اجتماعی  مسئولیت  منشور انتها،  در.  هستند  ورزشی  هایسازمان  اجتماعی  مسئولیت

 اجتماعی  مسئولیت  منشور  از شودمی  پیشنهاد  کشور  ورزشی  هایسازمان  به. شد  طراحی  ورزشی

زمانی و همکاران   .کنند  استفاده  خود  سازمان  اجتماعی  مسئولیت  توسعۀ  منظوربه  حاضر،  پژوهش

  حمایتی  رفتارهای  بر  پرسپولیس  باشگاه  اجتماعی  مسئولیت  ری تأث  در تحقیقی با عنوان  (1400)

  که   داد  نشان  اجتماعی انجام دادن نتایج  عدالت  گرتعدیل  نقش:  هواداران  نگرش  میانجی   نقش   با

 همچنین  است،  بوده  اثرگذار  هوادار  نگرش  و  برند  از  حمایتی  رفتارهای  بر  اجتماعی  مسئولیت

 در   هواداران  نگرش  میانجی   نقش   و  بوده   رگذاریتأث  برند  از  حمایتی  رفتارهای  بر  هواداران  نگرش

  عدالت   تی. درنهاگرفت  قرار  د أییت  مورد  حمایتی  رفتارهای  بر  اجتماعی  مسئولیت  ریتأث  با  رابطه

  برند   از  حمایتی  رفتارهای  بر   باشگاه  اجتماعی  مسئولیت  ریتأث  بین  یگرلیتعد  نقش  اجتماعی

  اجتماعی  مسئولیت  مدل  ( در پژوهشی با عنوان طراحی1401همکاران ) رضایی و   .دارد  هواداران

  که  داد  نشان  انجام دادن نتایج   ( کمی  و  کیفی)  ختهیآم  رویکردی  با  یآموزدانش  ورزش  فدراسیون

(  اخلاقی  و  قانونی  بشردوستانه،  اقتصادی،)  عامل  4  اولیه،  کد  36  ایجاد  کیفی  ۀنمون  در  اشباع  ۀنقط

درمجموع    که  کندیم  متفاوت(  یآموز دانش  ورزش  فدراسیون  اجتماعی  مسئولیت)  محوری  کد   1  و

  کیفی   بخش   در  شدهییشناسا  یهاه یفرض  همچنین.  دارند ها  مصاحبه  در  را  کلی   فراوانی  422

  ۀبرنام  تدوین   و  یگذاراستیس  برای  پژوهش  این   نتایج .  گرفتند  قرار  تأیید   مورد  کمی صورت  به

  و   معلمان  ،نفعانی ذ  فدراسیون،  کارکنان  بین  در  اجتماعی  مسئولیت  توسعهۀمنظور  به   راهبردی

  ( 2017)  1موگوا  .بود  خواهد  کاربردی  یآموزدانش   ورزش  در  ورزشی  یهائتیه  وها  انجمن 

 
1 . Mugova 
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اجتماعی   مسئولیت و داخلی  اجتماعی مسئولیت یهاعنوانبا طبقه  دو در را اجتماعی مسئولیت

  کار،   نیروی  رفاه   بهبود  به  مربوط  آنچه  داخلی  اجتماعی  مسئولیت.  کند یم   یبنددسته   خارجی

اجتماعی    مسئولیت.  است  مربوط  سازماندر داخل    سودآوری  ی ووربهره کارکنان،  زندگی  کیفیت

  ها تیفعال  ایناست.    ستیزطیمحو    اقتصادیازجمله    جامعه  بر  مثبت  تأثیرات  به  دستیابی  خارجی

ورزشیهارساختیز  ایجاد   شامل با    مبارزه   کودکان،   چاقی  با   مبارزه  برخوردار،کم  مناطق  در  ی 

  کاری،  یهافرصت  گسترش و  با فقر مقابله یهاراه اجتماعی، یعدالتیب اشکال سایر و نژادپرستی

 به  و کمک  یطیمحست یز  مسائل  به  رسیدگی  برای  تلاش  ی غیرانتفاعی،هاسازمان  با  همکاری

همکاران   و  علوی  .است  مدرسه  یا  به دانشگاه  رفتن  برای  نوجوانان  و  کودکان  تحصیلات  و  آموزش

 و  پرداخته  مشهور  ورزشکاران  اجتماعی  مسئولیت  ابعاد   بررسی  به   کیفی  بررسی  یک   ( در2018)

  بشردوستی،   اجتماعی،  قانونی،  اقتصادی،  سیاسی،  مسئولیت  شامل  که  اصلی  مقولۀ  هشت  درنهایت

  این  اجتماعی  مسئولیت  ابعاد  عنوانبه  را  آموزشی ـ ورزشی  رسانه ای ـ خبری و  محیطی،زیست 

  در   اجتماعی  مسئولیت  که  (، معتقدند 2017)  همکاران  و  منتظری  کردند.  شناسایی  ورزشکاران

صورت به  اجتماعی  مسئولیت  علاوه،به .  دارد  مؤثری  و  مثبت  نقش  هواداران  نگرش  در  فوتبال

  تیمی   هویت  و  تیم  تصویر  میان،  این  در  و  بود  اثرگذار  هواداران  نگرشی  وفاداری  بر  غیرمستقیم

  هم  و مستقیم طوربه هم مثبت اثری اجتماعی مسئولیت این اساس، بر کردند؛ ایفا میانجی نقش

  توصیه   ورزشی  هایتیم  به مدیریت  رو،ازاین   دارد؛  هواداران  نگرش  و  ذهن  بر  غیرمستقیم  طوربه

های  طرح  و  باشند  داشته  نظر  در  را  اجتماعی  هایموضوع  و  مسائل  در  هواداران  علایق  شودمی

(  2018)  1بالسام   و  ارتور  دهند.  قرار  خود  بلندمدت  هایبرنامه  در  را  اجتماعی  مسئولیت  مختلف

 مسئولیت   اجتماعی   در اهداف  منظمطور  به  حاکم  نهادهای  و  ورزشی  ی هاگ یل  بیشتر  دریافتند که

اجتماعی  اصول  ورزش  صنعت.  دارند   و فرد  منحصربه   مشخصات  با  متناسب  را  خود  مسئولیت 

  ورزشکاران   و  ها میت  ، هاگیل  جهی. درنتاست  داده   تطبیق  جامعه  به  یرسانخدمت  برایمشاهده  قابل

برای    شغلی   فرصت  کردن  فراهم  سواد،  بهبود  برای،  یالهیوس  عنوانبه  ورزش  از  تا  کنندیم  تلاش

 کنند.   استفاده  محیط  یسازپاکو    مخدر  مواد  مصرف  از  جلوگیری  فقر،  و   بیماری  با   مبارزه  دیگران،

( اجتماعیکه    دریافت  (2018چانگ    به   کمک  برای  تعهد  یک  و  جمعی  هدف  یک  مسئولیت 

 برای  بالایی  قدرت  جوامع از  در  شدن  دیدهواسطه  به   یاحرفه  ورزشی  یها. سازماننیازمندان است

  فضایی   ایجاد  معنای  به  ورزش  در  اجتماعی  به مسئولیت  تعهد.  برخوردارند  عمومی  رفاه  بهبود

رقابت  خارج ورزشیها سازمان  اگر.  شودیم  منجر  پیشرفت  به  که  است  از   بتوانند  یاحرفه   ی 

مسئولیت   یهابرنامه در  و  بگذارند  اشتراک  بهرا    SRS  در ورزش  اجتماعی  مسئولیت یهاک یتکن

 
1 . Arthur & Balsam 
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  الگویی   و   بگذارند  یتوجهقابل  ریتأثاجتماعی    تغییرات  بر  توانندیم   کنند،   همکاری  ورزشی  اجتماعی

 هواداران  درک  لیوتحله یتجز  به  خود  تحقیق  ( در2019)  همکاران  و   1لیو  باشند.   دیگر  صنایع  برای

باشگاه   اجتماعی  مسئولیت  یهاتیفعال  از   که  داد  نشان  نتایج.  پرداختند  یاحرفه  فوتبال  یک 

  ی هاتیفعال  و  آموزش جوانان  جامعه،  از  حمایت   شامل   یاحرفه   فوتبال  باشگاه   مسئولیت اجتماعی

دهان  بهدهان  تبلیغات  و  مکرر  خرید   حمایت،  قصد   سه متغیر  هر  بر  یتوجه  طور قابلبه  رخواهانهیخ

  و   است  مناسب  برای سازمان  مالیازنظر    اجتماعی  مسئولیت  بنابراین.  گذاردیم  ریتأثهواداران  

 تحقیق  ( در2020)  همکاران  و تابش  شود.  منجر  بیشتر  حمایت عمومی  یا  بیشتر  سود  به  تواندیم

 مشتری  جذب  برای  ها ازآنجاکه باشگاه.  پرداختند  ورزشی  هایباشگاه  اجتماعی  مسئولیت  به  دیگری

برای    ورزشی  های باشگاه  بنابراین  هستند، رقابت  حال   در  باهم   ملی   و   محلی   بازار در  شدن  موفق  و

  در   را  اجتماعی  مسئولیت  در زمینۀ  ها فعالیت  به  توجه  باید   شدن  موفق  و   رقابتی   مزیت  داشتن

  چندگانه بر   موردی  ( تحلیل2020و همکاران )  2رایمو  انجام دهند.  را  ها آن  و   داده   قرار  اولویت

 مختلف غیردولتی  یهاسازمان  با  که مادرید  بهادار  اوراق   بورس  در  شدهرفتهیشرکت پذ  14  اساس

  حمایت  ارائۀباهدف    عمدتا ها  مشارکت  این   که  دهد یم  نشان  نتایج.  انجام شد  ،اندداشته  همکاری

  و   3. آبداگارسیا شودیم  انجام  ریپذبیآسافراد    و   جامعه  به  فناوری  و  اجتماعی  بهداشتی،   غذایی،

( پژوهشی2021همکاران    صنعت   در   عملکرد  و   شرکت  اجتماعی   ی ریپذت ی مسئول  عنوان  با   ( 

 تحقیق  این  نتایج.  دادند  انجام  محیطی  پیامدهای و  انسانی  منابع  مدیریت میانجی  نقش  هتلداری،

  انسانی   منابع   مدیریت  که  بود  آن  از  حاکی   گرفت  انجام   اسپانیا  کشور  ی هاهتلکارکنان    روی   بر  که

 قرار  اجتماعی  مسئولیت  یهاتیفعال  تأثیر  غیرمستقیم تحتصورت  به هم  و  مستقیمصورت  به  هم

)  4زیمرس   دارد. عنوان »2021و همکاران  با  تحقیقی  سازمان(   تیمسئول   یاجرا  یبرا  ی عوامل 

مطالعه    نیا  انجام دادند ی«فیک  ایمقایسه   لی: تحلیورزش  یها ون یدر فدراس  یشرکت  یاجتماع 

پ  اجرا  یکربندیچهار  با  پ   یاجتماع   تیمسئول  یمرتبط  و سه  اجرا  یکربندیبالا    ت یمسئول  یبا 

شناسا  یاجتماع  را  ظرفکندیم  یی کم  سازمان  ک ی  ینوآور  تی.   یاجرا  یبرا  یضرور  ی عامل 

مطالعه    نیشود. ا  بیترک  یدانش و منابع انسان   ،یبا استقلال مال دیاست که با  یاجتماع   تیمسئول

. ستین  یاجتماع   تیمسئول  ی مرتبط با اجرا  یدیکلشرط    کی   یسازمان   ۀدهد که اندازینشان م

که سازمان مبتکر و    ی ندارد تا زمان  ازین  ایحرفهاز کارکنان    توجهیقابلمورد دوم لزوما  به تعداد  

 
1 . Liu  

2 . Raimo 

3 . Úbeda-García 

4 .Zeimers 
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ادراکات کارکنان    یبررس( تحقیقی با عنوان »2022و همکاران )  1هازا  مستقل باشد.   ی مال  ازنظر

مسئول  سازمان  یاجتماع   تیاز  در  واسطهیرانتفاعیغ   یورزش  یهاخرد  نقش   یۀسرما  یا: 

ی شناختروان  دادند.  انجام  م  هاافتهی«  سرما  دهد ینشان  ادراک    نیب  ۀرابط  یشناختروان  یۀکه 

  ی سازمان  یشهروند  یو رفتارها  یشغل  تیرضا  ،یشغل  یریو درگ  یاجتماع   تیکارکنان از مسئول

 ی اجتماع   تیو مسئول  یداریپا( تحقیقی تحت عنوان »2022و همکاران )  2باربو  .کندیرا واسطه م

پا  یاجتماع   تی که مسئول  داد نشان    جینتا یی« انجام دادند.  ایرومان  یورزش  هایسازمان  یداری و 

و    یضرور  یورزش  های سازمان  داریپا  تیریمد  یبرا کل   توجهیقابل  طوربهاست  عملکرد    ی بر 

  ی هایژگیبا توجه به و یو انسان یعملکرد اجتماع  ،یداری ارکان پا ازجمله. گذاردمی ریسازمان تأث

  ی حقوق  هایمسئولیت  ن،یاز مردم( است. علاوه بر ا  یادیز  یها )شامل توده  یورزش  یهاسازمان

  های مسئولیت  نیدر ب  ی و عملکرد سازمان  یاجتماع   تیبر مسئول  توجهی قابل  طوربهو بشردوستانه  

CSR  ما دارد  اجتماعی   و  فردی  زندگی  در  مهمی  بسیار  نقش  پذیریمسئولیت  .گذاردمی  ریتأث  .

  ارتباط   آن  با  خود  اجتماعی  و   زندگی فردی  در  همواره  ها انسان  که  است  مفهومی   پذیری،مسئولیت 

 ایهر جامعه  پیشرفت  و  رشد.  دارند  ارتباط  آن  با  خود  اجتماعی  و  هر فردی  پیشرفت  و  رشد.  دارند

 تحقیق،  پیشینۀ  و   ذکرشده   مطالب   به   توجه  با   بنابراین  .است  پذیرمسئولیت  های انسان  درگرو

 وجهه  عنوانبه ورزشی ارائۀ خدمات با  ویژه به جامعه از مهمی بخش  عنوانبه ورزشی هایسازمان

  و   اجتماعی  مسئولیت  توسعۀ.  دارند   اجتماعی  مسئولیت  در انجام  مهمی  رسالت  اجتماعی،  مثبت

برای  مثبتی  پیامدهای  تواندمی  ورزشی  هایسازمان  در  آن  اقدامات   همراه  به  هاسازمان  این  را 

اشاره    کارکنان  شغلی   وابستگی  و   رضایت  وفاداری،  افزایش  توان بهمی  آن  ازجمله  که  باشد  داشته

  اجتماعی   و  اخلاقی  اصول  به  بندیبر اثر پای  سازمان   بر  حاکم  فضای  کهدرصورتی  بنابراین.  کرد

  تعهد   روابط و   تقویت  سبب  اجتماعی  مسئولیت  کارگیریبه  با   که  کنندتلاش می  ها سازمان.  باشد

 همچنین  است. سازمان آن برای عملکرد کارکنان بهبود آن نتیجۀ که شوند کارکنان در سازمانی

 فدراسیون و   مدیران  کردن  آشنا  پی   در  اجتماعی،  پیامدهای مسئولیت  برشمردن  با  تحقیق  این

  قانونی،   ازلحاظ  فدراسیون چه  هر  اجتماعی  هایمسئولیت   اجرای  لزوم  و  فواید  از  هاآن   مجموعه

پیامدهای  را  مدیران  تواندمی  تحقیق  این.  است  اخلاقی  یا  شرعی   انجام   از  ناشی  منطقی  به 

  ترغیب  آن  انجام   را به   ها آن   خود،  فدراسیون  وضعیت  به  توجه  با   و   واقف  اجتماعی   هایمسئولیت 

 . دهد  قرار آنان روی پیش را منطقی  دورنمای و  کند

 

 
1 .Hazzaa 

2 .Barbu 
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 روش پژوهش 

ــ کمی)  آمیخته  یهاپژوهش نوع از و  کاربردی  هدف، لحاظ  به حاضر  پژوهش  رویکرد  با( کیفی ـ

شــده  ( انجامکمی  دوم  بخش و  کیفی اول  بخش)  اصــلی بخش  دو در  مطالعه این.  اکتشــافی بود

ت کل  بخش کیفیدر   جامعۀ آماری  .اسـ اتید از متشـ تۀ مدیریت اسـ ی،  رشـ   اجتماعی،   علوم ورزشـ

کاران ی  مدیران  و نخبه  ورزشـ یوۀ  14که   ورزشـ دند.  نمونهنفر به شـ در گیری هدفمند، انتخاب شـ

  و   نخبه  ورزشـکاران  اجتماعی،  علوم ورزشـی،  مدیریت رشـتۀ اسـاتید 387بخش کمی نیز تعداد 

دیران ــی    مـ هورزشـ ــترسگیری در  نمونـ اب  دسـ د  انتخـ ۀ .  شـــدنـ ابزار بخش کیفی مصـــاحبـ

اختاریافته بود. در بخش کمی نیز از نیمه د که نامۀ محققپرسـشسـ تفاده شـ اخته اسـ ؤال    36سـ سـ

ــت.  ــد.  در این تحقیق برای انجام تحلیل دادهداش ــتفاده ش در های کیفی، از تحلیل تماتیک اس

تاندارد، فراوان  یانگین،)م  یفیآمار توصـ  بخش کمی نیز از د فراوان  ی،انحراف اسـ و آمار  و ...(    یدرصـ

ــرایـب آلفـای کرونبـاخ، تحلیـل عـاملی تـأییـدی مرتبـۀ اول و دوم، آزمون ــتنبـاطی )ضـ هـای تی  اسـ

نســخۀ    اس.پی.اس.اس.  افزارنرمدر این پژوهش از  ای و آزمون فریدمن( اســتفاده شــد.نمونهتک

ای و فریدمن بهره  نمونهای تی تکهدر بخش آمار توصـیفی، تحلیل عاملی اکتشـافی، آزمون  26

منظور اجرای تحلیل عاملی تأییدی مرتبۀ اول و  نیز به 24نسـخۀ   ایموس  افزارنرمشـده و از گرفته

 دوم استفاده شد.

 هانتایج و یافته

از ویژگیدر جدول زیر توصیف مختصری  پژوهش که در  شناختی نمونههای جمعیتهای  های 

اساتید  تحصیلات، رشته تحصیلی، سابقۀ فعالیت و حوزۀ فعالیت آنان )قالب: جنسیت، سن، سطح  

 ( ارائه شد.نظر و ورزشکاران نخبهمدیریت ورزشی، اساتید علوم اجتماعی، مدیران ورزشی صاحب 
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 كیفی  بخش  دهندگانپاسخ  فردی هایویژگی  . توصیف1جدول 

به 
اح

ص
د م

ك
ده

ون
ش

 

ت
سی

جن
 

ن
س

 

ت 
لا

صی
تح

ح 
سط

 

ت 
الی

فع
ه 

ابق
س

 

 حوزة فعالیت 

ت  
ری

دی
د م

تا
اس

ی 
زش

ور
م   
لو

 ع
اد

ست
ا

ی 
اع

تم
اج

 

یر
مد

 
ی

زش
ور

به  
نخ

ار 
شک

رز
و

 

P1  59 مرد  

 سال 

  28 دکتری 

 سال 
× - - - 

P2  55 مرد  

 سال 

  25 دکتری 

 سال 
× - - - 

P3  49 مرد  

 سال 

  21 دکتری 

 سال 
× - - - 

P4  29 مرد  

 سال 

کارشناسی  

 ارشد 

10  

 سال 
 - - - × 

P5  32 مرد  

 سال 

کارشناسی  

 ارشد 

15  

 سال 

- - - × 

P6  58 مرد  

 سال 

  30 دکتری 

 سال 
 -  - × - 

P7  56 مرد  

 سال 

  24 دکتری 

 سال 

- × - - 

P8  60 زن  

 سال 

  29 دکتری 

 سال 

- × - - 

P9  53 زن  

 سال 

  23 دکتری 

 سال 
× -  - - 

P10  49 زن  

 سال 

  15 دکتری 

 سال 
× - - - 

P11  28 مرد  

 سال 

  10 کارشناسی 

 سال 

- - - × 
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P12  30 زن  

 سال 

  14 دکتری 

 سال 

- - × - 

P13  53 مرد  

 سال 

کارشناسی  

 ارشد 

22  

 سال 

- - × - 

P14  49 زن  

 سال 

  17 دکتری 

 سال 

- - × - 

 

  28/64نفر بودند که از این تعداد    14شوندگان  دهد که تعداد مصاحبهنشان می  1نتایج جدول  

نفر( در ردۀ سنی زیر    3درصد )  42/21دادند.  نفر( تشکیل می  5زنان )  72/35و    نفر(  9مردان )

نفر( ردۀ سنی    3درصد )  21/ 42نفر(،    1) 40تا    31درصد در ردۀ سنی    14/7سال،    30و زیر    30

دادند. به لحاظ  سال را تشکیل می  50مانده، ردۀ سنی بالای  نفر( باقی  7درصد )  50و    50تا    41

نفر(،    3درصد )  42/21نفر(، کارشناسی ارشد با    1درصد )  14/7سطح تحصیلات؛ کارشناسی با  

با   به لحاظ سابقۀ کاری    10درصد )  42/71دکتری  بودند. همچنین  درصد دارای   71/35نفر( 

و    نفر(  6سابقه بودند )  25تا    16درصد بین    85/42نفر( و    5سال بودند )   15و زیر    15سابقۀ  

د. حوزۀ فعالیت  سال را به خود اختصاص دادن  25نفر(، گروه بالای    3مانده )درصد باقی  42/21

نفر( استاد    2درصد )  28/14نفر( استاد مدیریت ورزشی،    5درصد )  71/35های پژوهش  نمونه 

 42/21دادند و  نظر تشکیل مینفر( را مدیران ورزشی صاحب  4درصد )  57/28علوم اجتماعی،  

 شود. نفر( را ورزشکاران نخبه شامل می 3درصد )

 دهندگان بخش كمی پاسخ  فردی هایویژگی  . توصیف2 جدول

 درصد فراوانی  فراوانی  دامنۀ سن  متغیر 

 3/56 218 مرد  جنسیت

 7/43 169 زن

 1/10 39 سال   25  تا  15 سن

 5/22 87 سال   35  تا  26

 3/32 125 سال   45  تا  36

 1/19 74 سال   55  تا  46

 2/14 55 سال   65  تا  56

 8/1 7 سال   65  از  بیشتر

 2/22 86 دیپلم دیپلم و    زیر
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 8/8 34 کاردانی  تحصیلات 

 1/26 101 کارشناسی 

 2/29 113 ارشد   کارشناسی

 7/13 53 دکتری 

 3/10 40 ورزشی   مدیریت  رشتۀ  اساتید فعالیت  حوزة

 7/4 18 اجتماعی   علوم  رشتۀ  اساتید

 0/54 209 ای حرفه   ورزشکاران

 0/31 120 ورزشی   کارشناسان  و  مدیران

 

  125درصد )  3/32نفر از نمونۀ تحقیق،    387دهد که از  نشان می  2با توجه به نتایج جدول  

های تحقیق است. همچنین سال سن داشتند که بیشترین فراوانی در بین نمونه  45تا    36نفر(  

درصد(. درمجموع  8/1نفر،  7سال بوده است ) 65یشتر از بهای ترین فراوانی مربوط به نمونهکم

یافتهبا   به  از  درصد( کم  1/10نفر )  39توان گفت  های میتوجه   8/54نفر )  212سال،    25تر 

درصد(    8/1نفر )  7سال و    65تا    46درصد( بین    3/33نفر )  129سال،    45تا    26درصد( بین  

نفر   169درصد( مرد و    3/56نفر )  218همچنین در بخش جنسیت    سال داشتند.  65بیشتر از  

درصد   2/29شد که به ترتیب  مشاهده  2اساس نتایج تحقیق جدول  بر درصد( زن بودند. 7/43)

  86درصد )  2/22نفر( مدرک کارشناسی،    101درصد )  1/26نفر( مدرک کارشناسی ارشد،    113)

زیر و  دیپلم  )  7/13دیپلم،    نفر(  و    53درصد  )  8/8نفر( مدرک دکتری  نفر( مدرک   34درصد 

  387نفر( از    209درصد )  54فعالیت مشاهده شد که    حوزۀ  کاردانی داشتند. همچنین بر اساس

های تحقیق بودند.  ای بودند که بیشترین فراوانی در بین نمونهنفر نمونۀ تحقیق ورزشکاران حرفه 

درصد(    3/10نفر )  40درصد( مدیران و کارشناسان ورزشی،    31نفر )  120همچنین به ترتیب  

 درصد( اساتید رشتۀ علوم اجتماعی بودند.  7/4نفر ) 18اساتید رشتۀ مدیریت ورزشی و 
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 ها(بودن داده   نرمالیرغها )نرمال و  . بررسی نوع توزیع داده 3جدول 

متغیرهای  

 تحقیق

خطای  3كجی 2میانه  1میانگین 

استاندارد  

 4چولگی 

خطای  5كشیدگی

استاندارد  

 6كشیدگی

 247/0 -500/0 124/0 -224/0 667/3 458/3 اقتصادی 

 247/0 -768/0 124/0 -248/0 333/3 469/3 سیاسی

 247/0 -678/0 124/0 -018/0 333/3 251/3 اخلاقی 

 247/0 -774/0 124/0 -051/0 333/3 447/3 المللی بین 

 247/0 -846/0 124/0 -110/0 000/3 288/3 بشردوستانه 

 247/0 -647/0 124/0 -114/0 333/3 392/3 محیطیزیست 

 247/0 -566/0 124/0 -314/0 667/3 627/3 ورزشی 

 247/0 -836/0 124/0 -054/0 000/3 177/3 بهداشتی 

 247/0 -708/0 124/0 -223/0 333/3 391/3 ای رسانه 

 247/0 -852/0 124/0 -303/0 667/3 489/3 قانونی 

  - فرهنگی

 اجتماعی 

436/3 333/3 116/0- 124/0 840/0- 247/0 

 247/0 -509/0 124/0 -297/0 667/3 587/3 سازمانی 

 

های  های توصیفی کجی و کشیدگی، میانگین و میانۀ متغیرهای مسئولیت شاخص  3در جدول  

از مقادیر کجی و  شده است. همانگزارش    اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز طور که گفته 

بهکشیدگی می دادهتوان  توزیع  نوع  بررسی  غیرمنظور  یا  بودن  )نرمال  داده  ها  بودن  ها(  نرمال 

( در  - 3و    3( و مقادیر کشیدگی )بین  -1و    1با توجه به مقادیر کجی )بین  بنابراین  ؛ استفاده کرد

 صورت نرمال است.های بهتوان گفت که توزیع دادهمتغیرهای تحقیق می

 

 
1. mean 

2. median 

3. skewness 

4. standard error of skewness 

5. kurtosis 

6. standard error of kurtosis 
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 میز  روی  تنیس فدراسیون  اجتماعی هایمسئولیت اول  مرتبۀ مدل . 4 جدول

بار   كشیدگی كجی عبارت گویه  گویه  هامؤلفه

 عاملی 

 tمقدار 

ی 
صاد

اقت
 

 --

-
˂ 

q1   ارائۀ یارانۀ خرید کالاهای

 بضاعت کمورزشی به اقشار  

215/0- 271/0- 832/0 - 

 --

-
˂ 

q2   استفاده از کالاهای ورزشی

 داخلی برای ورزشکاران 

401/0- 597/0- 859/0 356/20 

 --

-
˂ 

q3   کالاهای  حمایت و تبلیغ از

 ورزشی ایرانی 

236/0- 616/0- 816/0 850/18 

ی
سیاس

 

 --

-
˂ 

q4   همسویی و حمایت فدراسیون

 از نظام یا حاکمیت کشور 

254/0- 828/0- 856/0 - 

 --

-
˂ 

q5   مشارکت اثربخش فدراسیون در

 امور سیاسی کشور 

403/0- 467/0- 876/0 620/22 

 --

-
˂ 

q6   مشارکت در هموارسازی

 های کشور برنامه 

408/0- 697/0- 845/0 265/21 

ی 
لاق

اخ
 

 --

-
˂ 

q7   حفظ اطلاعات و حریم شخصی

 ورزشکاران 

564/0- 151/0- 749/0 - 

 --

-
˂ 

q8   کنترل و بازداشتن ورزشکاران

 از دوپینگ 

122/0 669/0- 645/0 767/12 

 --

-
˂ 

q9   انجام بازی جوانمردانه و اخلاقی

 با دیگر کشورها 

066/0- 830/0- 884/0 309/18 

ن 
بی

ی 
الملل

 

 --

-
˂ 

q10   حفظ و معرفی زبان و فرهنگ

 ایرانی ـ اسلامی

294/0- 459/0- 809/0 - 
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 --

-
˂ 

q11 ها و آیین مرسوم  تبلیغ سنبل

 کشور 

142/0- 682/0- 784/0 786/17 

 --

-
˂ 

q12   ی و  گذارصحهکمک به

 نامی ایران خوش 

016/0- 792/0- 835/0 463/19 

شردوستانه 
ب

 

 --

-
˂ 

q13 یس بنیاد خیریه یا حمایت  تأس

 از سایر بنیادهای خیریه

214/0- 779/0- 929/0 - 

 --

-
˂ 

q14   حضور مستقیم مدیران و

اعضای فدراسیون در فجایع  

 طبیعی مثل زلزله

139/0- 830/0- 927/0 141/33 

 --

-
˂ 

q15  081/30 899/0 -751/0 -181/0 های خیریهبرگزاری بازی 

ت 
س

زی
ی

محیط
 

 --

-
˂ 

q16   های سبز مانند  ی انرژاستفاده از

 انرژی خورشیدی در سازمان 

131/0- 721/0- 776/0 - 

 --

-
˂ 

q17  یری از تجهیزات مناسب  گبهره

سازی مصرف انرژی  ینه بهجهت  

 در سازمان 

319/0- 682/0- 823/0 686/22 

 --

-
˂ 

q18  بازاریابی  یری از ابزارهای  گبهره

 سبز 

208/0- 694/0- 791/0 112/16 

ی 
ورزش

 

 --

-
˂ 

q19   استعدادیابی از تمامی طبقات

 اجتماعی 

535/0- 421/0- 710/0 - 

 --

-
˂ 

q20  کمک به توسعۀ رشتۀ تنیس در

 کشور 

508/0- 466/0- 841/0 060/18 

 --

-
˂ 

q21  های فنی بهبود مداوم قابلیت

 فدراسیون 

193/0- 749/0- 858/0 928/15 
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ی 

بهداشت
 

 --

-
˂ 

q22   حمایت مالی از تولیدکنندگان

 تجهیزات بهداشتی 

037/0- 810/0- 905/0 - 

 --

-
˂ 

q23  های  اختصاص بودجه به سازمان

بهداشتی مانند کمک مالی به  

 هابیمارستان 

088/0- 681/0- 884/0 807/26 

 --

-
˂ 

q24   درج نمادهای بهداشتی بر

لوگوی سازمان یا بر روی  

 پیراهن ورزشکار 

233/0- 877/0- 912/0 015/29 

رسانه 
ی 

ا
 

 --

-
˂ 

q25  گویی و ارتباط مداوم با  پاسخ

 مشتریان سازمان 

312/0- 682/0- 829/0 - 

 --

-
˂ 

q26   ارسال محتوای اجتماعی در

 فضاهای مجازی سازمان 

244/0- 770/0- 755/0 105/17 

 --

-
˂ 

q27  منظوربه ای  فعالیت رسانه  

 بخشی ورزشی به مردم آگاهی

422/0- 760/0- 795/0 430/18 

ی 
قانون

 

 --

-
˂ 

q28  های  مبارزه فدراسیون با فعالیت

غیرقانونی ورزشکاران مانند  

 دوپینگ 

419/0- 614/0- 796/0 - 

 --

-
˂ 

q29   458/19 855/0 -836/0 -289/0 موقع به پرداخت مالیات 

 --

-
˂ 

q30   شفافیت در قراردادهای مالی

ورزشکاران و کارکنان  

 فدراسیون 

504/0- 812/0- 896/0 783/20 

ی
فرهنگ

 - 
ی 

اجتماع
  --

-
˂ 

q31  گیری سازمان علیه  جهت

 نژادپرستی 

218/0- 748/0- 883/0 - 

 --

-
˂ 

q32   حمایت سازمان از برابری

 جنسیتی

188/0- 750/0- 872/0 718/23 
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 --

-
˂ 

q33  029/21 821/0 -701/0 -159/0 ترویج فرهنگ ایرانی ـ اسلامی 

ی 
سازمان

 

 --

-
˂ 

q34   فرصت برابر در فدراسیون برای

های قومی وزنان جهت  گروه 

 رشد سازمانی

537/0- 290/0- 699/0 - 

 --

-
˂ 

q35   عدالت در ارائۀ خدمات به

 مشتریان فدراسیون 

135/0- 669/0- 831/0 511/14 

 --

-
˂ 

q36   توجه سازمان به کیفیت زندگی

 کارکنان و سلامت  

223/0- 426/0- 766/0 564/13 

 

 
  ضرایب) میز  روی  تنیس  فدراسیون اجتماعی  هایمسئولیت  اول مرتبۀ مدل . 1  شکل

 ( استانداردشده رگرسیونی
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در مورد نرمال بودن توزیع داده م   Error! Reference source not found.4بر اساس نتایج  

بوده و    -1تا    1ها( در دامنۀ  شود تمامی مقادیر کجی مربوط به متغیرها تحقیق )گویهشاهده می

قرار دارد، بنابراین با توجه به این مقادیر    -3تا    3همچنین مقادیر مربوط به کشیدگی نیز در دامنۀ  

نتایج تحلیل عاملی  صورت نرمال بوده است. همچنین  ها بههای گویه توان گفت که توزیع دادهمی

در   تمامی  یمنشان    Error! Reference source not found.4مندرج  که  ی  هاشاخصدهد 

ی مورد قبولی  بار عامل و    tهای اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز از مقدار  مربوط به مسئولیت 

این   برای سنجش  و  بین  هامؤلفه برخوردارند  اخلاقی،  سیاسی،  بشردوستانه،  )اقتصادی،  المللی، 

ی  هاشاخصسازمانی(    ای، قانونی، فرهنگی ـ اجتماعی،محیطی، ورزشی، بهداشتی، رسانهزیست 

 شوند. یممناسبی محسوب 

 های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز مسئولیت . شاخص برازش مدل مرتبۀ اول 5جدول 

 های برازش شاخص
مقدار 

 مطلوب 

مقادیر  

 ها شاخص
 تفسیر

 - 784/1118 - (1كای اسکوآر )كای دو 

 - 524 - 2درجۀ آزادی 

درجۀ آزادی  نسبت كای اسکوآر به  

(χ2/df ) 
 مطلوب  135/2 5تر از کم

 مطلوب  905/0 9/0بیشتر از   ( GFI) 3شاخص نیکویی برازش 

 4شده شاخص نیکویی برازش تعدیل

(AGFI ) 
 مطلوب  850/0 8/0بیشتر از  

 5ریشۀ دوم میانگین خطای برآورد 

(RMSEA ) 
 مطلوب  054/0 1/0تر از کم

 6باقیماندهریشۀ دوم میانگین مجذورات 

(RMR ) 
 مطلوب  046/0 05/0تر از کم

 مطلوب  955/0 9/0بیشتر از   ( CFI) 7شاخص برازش تطبیقی 

 
1. Chi-Square 

2. degrees of freedom (df) 

3. Goodness of Fit (GFI) 

4. Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 

5. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 

6. Root Mean Squared Residuals (RMR) 

7. Comparative Fit Index (CFI) 
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 های برازش شاخص
مقدار 

 مطلوب 

مقادیر  

 ها شاخص
 تفسیر

 مطلوب  919/0 9/0بیشتر از   ( NFI) 1شاخص برازش هنجارشده 

 مطلوب  955/0 9/0بیشتر از   ( IFI) 2شاخص برازش افزایشی 

های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز  برازش مدل مرتبۀ اول مسئولیت   5جدول    نتایج  

برازش  هاشاخصدهد  یمنشان   نیکویی  تطبیقی  (  GFI)ی  برازش  شاخص   عنوان به(  CFI) و 

. همچنین سایر استبوده که نشان از برازش مطلوب مدل    0/ 9ی اصلی برازش بالاتر  هاشاخص

برازش برخوردار هستند.    (AGFI  ،NFI  ،IFI)  شاخص  قبولی  قابل  مقادیر  اساس  درنهااز  بر  یت 

باقیمانده   مجذور  میانگین  ریشۀ  برآورد    (RMR= 046/0)مقادیر  خطای  میانگین  دوم  ریشۀ  و 

(054/0 =RMSEA)  توان گفت که مدل از برازش کافی برخوردار است.یم 

های اجتماعی  مسئولیتای )بررسی وضعیت موجود نمونهنتایج آزمون تی تک . 6جدول 

 ( فدراسیون تنیس روی میز

    آماره    متغیر 

میانگین   میانگین 

 متوسط 

درجۀ  

 آزادی 

تفاوت   tمقدار  

 میانگین 

سطح  

 معناداری 

 001/0 458/0 430/9 386 3 458/3 اقتصادی 

 001/0 469/0 766/8 386 3 469/3 سیاسی

 001/0 251/0 900/4 386 3 251/3 اخلاقی 

 001/0 447/0 497/4 386 3 447/3 المللی بین 

 001/0 288/0 645/6 386 3 288/3 بشردوستانه 

 001/0 392/0 745/7 386 3 392/3 محیطیزیست 

 001/0 627/0 636/12 386 3 627/3 ورزشی 

 007/0 177/0 732/2 386 3 177/3 بهداشتی 

 001/0 391/0 634/7 386 3 391/3 ای رسانه 

 001/0 489/0 827/8 386 3 489/3 قانونی 

فرهنگی ـ  

 اجتماعی 

436/3 3 386 549/8 436/0 001/0 

 
1. Normed of Fit Index (NFI) 

2. Incremental of Fit Index (IFI) 
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 001/0 587/0 200/13 386 3 587/3 سازمانی 

به نتایج  به  توجه  تکدستبا  تی  آزمون  از  در  نمونهآمده  می  6  جدولای  در  مشاهده  شود 

شده با میانگین مطلوب  بین میانگین مشاهده  های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میزمسئولیت 

در تمامی عوامل تفاوت معناداری وجود دارد. با توجه به    01/0تر از  ها در سطح معناداری کمآن 

مشاهده میانگین  »مقادیر  عوامل  در  سیاسی،شده  بین  اقتصادی،  بشردوستانه،  اخلاقی،  المللی، 

های  « میانگینای، قانونی، فرهنگی ـ اجتماعی، سازمانیمحیطی، ورزشی، بهداشتی، رسانهزیست 

توان گفت این عوامل  بنابراین می؛  شده هستندمشاهده بالاتر از میانگین مطلوب در نظر گرفته

های  بندی مسئولیت منظور اولویتوضعیت مطلوبی دارند. در ادامۀ بررسی سؤال دوم تحقیق به 

 ماعی فدراسیون تنیس روی میز از آزمون فریدمن استفاده شد. اجت

های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز )نتایج آزمون  بندی مسئولیتاولویت . 7جدول 

 فریدمن( 

كای   تعداد میانگین رتبه  هامؤلفه رتبه 

اسکوآر  

(2χ) 

درجۀ  

 آزادی 

سطح  

 معناداری 

 001/0 11 152/156 387 60/7 ورزشی  1

 39/7 سازمانی  2

 89/6 قانونی  3

 73/6 اقتصادی  4

 66/6 سیاسی 5

 60/6 المللی بین  6

 55/6 اجتماعی  - فرهنگی 7

 30/6 ای رسانه  8

 19/6 محیطییست ز 9

 09/6 بشردوستانه  10

 52/5 بهداشتی  11

 50/5 اخلاقی  12
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های اجتماعی فدراسیون  مسئولیت بین    7های حاصل از آزمون فریدمن جدول  بر اساس یافته

با  Sig  ،152/156=2=0/ 001تفاوت معناداری وجود دارد    هاینمونه   ازنظرتنیس روی میز    .)

ین  ترمهمشود که  مشاهده می  7جدول  آمده از دیدگاه نمونه تحقیق  دستتوجه به میانگین رتبه به

به ترتیب، »ورزشی«، »سازمانی«، »قانونی« و    های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میزمسئولیت 

های  میزان اهمیت ازنظر نمونه   ازنظرهای »بهداشتی« و »اخلاقی«  »اقتصادی« بوده و مسئولیت 

 تری در فدراسیون تنیس روی میز دارند. تحقیق اهمیت کم

 های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز ایران مدل مرتبه دوم مسئولیت -8جدول 

بار   مسیر 

 یعامل

 tمقدار 

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 - 882/0 اقتصادی ˂ ---

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 میزتنیس روی 

 213/15 867/0 سیاسی ˂ ---

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 452/14 939/0 اخلاقی  ˂ ---

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 679/15 962/0 المللیبین ˂ ---

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 627/16 870/0 بشردوستانه ˂ ---

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 692/13 825/0 محیطی یستز ˂ ---

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 627/13 922/0 ورزشی ˂ ---

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 589/16 887/0 بهداشتی  ˂ ---

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 652/14 881/0 ایرسانه ˂ ---

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 078/15 909/0 قانونی ˂ ---

های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 722/16 930/0 اجتماعی  -فرهنگی ˂ ---
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های اجتماعی فدراسیون مسئولیت

 تنیس روی میز

 819/11 817/0 سازمانی  ˂ ---

 

 
 

  های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز ایرانمسئولیتمدل مرتبۀ دوم .  2شکل 

 (استانداردشده)ضرایب رگرسیونی 

می  8نتایج جدول   مسئولیتنشان  دوم  مرتبۀ  که مدل  و  دهد  بوده  مناسب  اجتماعی  های 

تمامی اعداد و پارامترهای مدل از مقادیر تی و بار عاملی قابل قبولی برخوردار بوده و در سطح  

مرتبۀ  توان گفت که مدل  مجموع با توجه به نتایج میدرمعنادار است.    05/0تر از  معناداری کم

مسئولیت میز  دوم  روی  تنیس  فدراسیون  اجتماعی  شاخصهای  اساس  عاملبر  و  های  های 

توان  شده مدل قابل قبولی است. با توجه مقادیر بارهای عاملی )ضرایب اثرگذاری( میشناسایی

مسئولیت فرهنگی ـ   (،  β=939/0، مسئولیت اخلاقی )(β=962/0المللی )گفت که مسئولیت بین 

اجتماعی و  اثرگذارترین مسئولیت (  β=922/0ئولیت ورزشی )و مس(  β=930/0اجتماعی ) های 

های  اثرترین مسئولیت کم(  β=817/0و مسئولیت سازمانی )(  β=825/0محیطی )مسئولیت زیست 

 اجتماعی هستند. 



 و همکاران  ارجمند  _________________________ ایران  میز روی تنیس فدراسیون اجتماعی مسئولیت  مدل ارائۀ

49 

 های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز . شاخص برازش مدل مرتبۀ دوم مسئولیت9جدول 

 تفسیر هامقادیر شاخص مقدار مطلوب  های برازش شاخص

 - 411/1847 - كای اسکوآر )كای دو( 

 - 578 - درجۀ آزادی 

 مطلوب  196/3 5تر از کم ( χ2/dfنسبت كای اسکوآر به درجۀ آزادی ) 

 مطلوب  903/0 9/0بیشتر از   ( GFIشاخص نیکویی برازش )

 مطلوب  838/0 8/0بیشتر از   ( AGFIشده ) شاخص نیکویی برازش تعدیل

 مطلوب  075/0 1/0تر از کم ( RMSEAریشۀ دوم میانگین خطای برآورد )

ریشۀ دوم میانگین مجذورات باقیمانده 

(RMR ) 
 مطلوب  047/0 05/0تر از کم

 مطلوب  923/0 9/0بیشتر از   ( CFIشاخص برازش تطبیقی )

 مطلوب  906/0 9/0بیشتر از   ( NFIشاخص برازش هنجار شده )

 مطلوب  924/0 9/0بیشتر از   ( IFIشاخص برازش افزایشی )

بیشتر از   9جدول  در    (CFI) و شاخص برازش تطبیقی    (GFI)مقادیر شاخص نیکویی برازش  

های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز مدل مسئولیت دهندۀ برازش مطلوب  بوده که نشان  9/0

برازش  ایران سایر شاخص  برخوردار    (AGFI  ،NFI  ،IFI)  است. همچنین  قبولی  قابل  مقادیر  از 

( و ریشۀ دوم  RMR=047/0یت بر اساس مقادیر ریشۀ میانگین مجذور باقیمانده ) درنها هستند.  

 توان گفت که مدل از برازش کافی برخوردار است.یم(  RMSEA=075/0میانگین خطای برآورد )

 گیری نتیجهو  بحث  

  اند دریافته   شایسته  مدیران  دارد،  حاکمیت  فزاینده  و  شدید  رقابت  که  امروزی  پرتلاطم  دنیای  در

بقا   که   راستای   در  که  دهند   قرار  موردعنایت  را  هایی استراتژی   اجرای  باید  حیات  ادامۀ  و   برای 

شرکت  مسئولیت دادند،  اجتماعی    و   جامعه  امکانات  از  که  شرکتی  از  جامعه  افراد  زیرا  قرار 

 اجرای  با  را  منابع   آن  دادن  پس   باز   انتظار   کندمی  خود استفاده  پیشرفت  جهت  در  زیستمحیط

 مشتریان  و  مخاطبان  خواست  مورد  ها حوزه  همۀ  موضوع در  این.  دارند  شرکتی   اجتماعی  مسئولیت

  نیز  ورزش  حوزۀ  در  فعال   هایسازمان  شرکت و   از  انتظاری  چنین  و  هستند   شرکت  و   ها سازمان

 و ارکان از مخاطبان خواست  انتظارات و, ورزش حوزۀ وجودی  ماهیت  علت  به حتی و دارد وجود

  مناسبی   پتانسیل  ورزشی دارای  هایسازمان  دیگر،  سوی  از.  هست  هم  ترافزون  ورزشی  هایسازمان

  که است  گفتمان عمومی  بسترسازی  واسطۀبه  اجتماعی  مسئولیت  هایاستراتژی   توسعه  جهت  در
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  (.2018همکاران،  والزل و  )  باشد  اجتماع  در  مسئولانه  رفتار  هنجارهای  اشاعۀ  تواندمی  آن  پیامد 

  اجتماعی   هایمسئولیت   مدل  ارائۀ  دنبال  به  حاضر  پژوهش  موضوع،  اهمیت  به  با توجه  بنابراین،

ها  وتحلیل دادهنتایج در بخش کیفی تحقیق نشان داد که از تجزیه  . بود  میز  روی  تنیس  فدراسیون

به  53تعداد   فرعی(  )مقوله  اولیه  در  دستکد  که  است  شد.    12آمده  گرفته  قرار  اصلی  مقولۀ 

های  های توسعۀ پایدار، مسئولیت مفهوم اصلی مسئولیت   5آمده،  دستهای بهدرنهایت نیز از مقوله 

دست    های سازمانی بههای بهداشتی و مسئولیت های اجتماعی، مسئولیت دیپلماتیک، مسئولیت 

 آمد. 

های اقتصادی  های حمایتمقولههای توسعۀ پایدار  ها در بخش مسئولیت وتحلیل دادهاز تجزیه 

امور دوستدار محیط   مقولۀ   4) به  مقولۀ  7زیست )فرعی( و مشارکت در  آمد. در    فرعی(  دست 

های هر سازمان، مشارکت  ترین مسئولیتایتبیین این یافته باید خاطرنشان شد که یک از پایه

نفعان  بایست به شکوفایی اقتصادی خود و ذیها در وهلۀ اول میدر امور اقتصادی است. سازمان

و در مرحلۀ دوم به فکر سود اقتصادی به جامعه باشند. با توجه به نیاز به توسعۀ اقتصاد ملی و  

عنوان مسئولیت اجتماعی خود، در  توانند بههای ورزشی میحمایت از محصولات ایرانی، سازمان

  محیطی اشارههای زیست یتحمایت اقتصادی گام بردارند. در بخش بعد نیز متخصصان به مسئول 

همانکرده میاند.  که  بحرانطور  از  یکی  مشکلات  دانیم  جهان  و  ایران  آیندۀ  و  حاضر  های 

آلودگیزیست  و  زمین  شدن  گرم  اقلیمی،  تغییرات  مانند  از محیطی  استفاده  از  ناشی  های 

های  عنوان مسئولیت ها بهرود که تمامی سازمانهای فسیلی است. در این راستا انتظار میسوخت 

های  محیطی را در دستور کار خود قرار دهند. در برخی از مدلهای زیستاجتماعی خود، حمایت

لوی   حسینی و عرب(، کارول، وارتیک و کوکران )شاه1399موجود مانند مدل علوی و همکاران )

ریچه1395مقدم،    ،)1  (2014( همکاران  و  افروزه  مطالعۀ  در  همچنین  و  به  1395(  نیز   )

پذیری  اقتصادی مسئولیت  بُعدای  مطالعهدر این راستا  شده است.  های اقتصادی اشاره  مسئولیت 

دی جامعه، شفافیت،  اقتصا  توسعۀ  سازمان،  نظارت  و  کنترل  صداقت،  اجتماعی شرکتی را شامل

از رشوه  پرداخت  یخوارجلوگیری  از  و فساد، انجام  به مقامات ملی و محلی، استفاده  های لازم 

(. در  1395هاشمی و همراهی،  داند )می  کنندگان محلی، استخدام نیروی کار محلی و غیرهتأمین

محیطی نیز به مسئولیت زیست   (1391بین )( و طالبی و خوش1399مطالعۀ علوی و همکاران )

های اجتماعی  محیطی مسئولیت ای دیگر گزارش شد که بُعد زیستشده است. در مطالعهاشاره  

است:   موارد  این   عوارض  رساندن  حداقل  به  یا  جلوگیری  برای  آمیزاحتیاط   ویکردهایرشامل 

  دهند، می  ترویج  را  یطیمحستیز  بیشتر  هایمسئولیت   که  ابتکاراتی  و  اقدامات  از  حمایت  نامطلوب،

 
1 .Reiche 
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(.  1395هاشمی و همراهی،  ) غیره و  یطیمحستیز  مساعد  و  مطلوب  های فناوری  انتشار  و  توسعه

های ورزشی نشان داده است که  سازمانمسئولیت اجتماعی  علاوه بر این، در تحقیقی بر روی  

ای نیز از لحاظ میزان های ورزش حرفههای سازمانی، در میان سازمانهمانند بسیاری از محیط 

تصویب   و  اجتماعی شرکتپذیرش  بهمحیط    مسئولیت  دارد.  وجود  تفاوت  مثال  عنوان  زیست 

تیم  از  تشویق حمل برخی  و  درخت  کاشت  مانند  فعالیت کوچک  است در چند  ممکن  ونقل  ها 

طرح در  دیگر  برخی  و  کنند  شرکت  یکپارچهعمومی  و  جامع  با  های  مشارکت  ایجاد  چون  ای 

محیط با  متمرکز  کنند  فروشندگان  مشارکت  باد  یا  خورشیدی  انرژی  از  استفاده  و  زیست 

همکاران،    1)ترندفیلووا تجزیه 2013و  از  همچنین  داده(.  مسئولیت وتحلیل  بخش  در  های  ها 

مقوله  نقشدیپلماتیک  بینهای  امور  در  )آفرینی  نقش  مقولۀ  4المللی  و  امور  فرعی(  در  آفرینی 

های مختلف  های ورزشی و ورزشکاران رشته ازآنجاکه تیم  دست آمد.  مقولۀ فرعی( به  3سیاسی )

کنند و در معرض دید همگان قرار دارند، لازم است این افراد  المللی شرکت میدر رویدادهای بین

شوند، در راستای حفظ فرهنگ ایرانی عنوان نمایندگان یک ملت و یک فرهنگ شناخته میکه به

های اساسی بردارند. اهالی ورزش  ها و آداب مرسوم کشور، گاماسلامی و همچنین معرفی سنبل

گذاری کشور گام بردارند که نتیجۀ این آمده جهت معرفی و صحه های پیشتوانند از فرصتمی

بهتر از کشور و درنهایت پیشرفت ملی خواهد بود. از طرفی دیگر، اهالی    اقدامات، ایجاد تصویر

ها  ورزش خصوصا  ورزشکاران نخبه، در بین مردم از مقبولیت بالایی برخوردارند و هواداران از آن 

اهالی ورزشی میپیروی می لذا  راستای مسئولیت کنند  اجتماعی خود، گامتوانند در  های  های 

مفیدی جهت ثبات سیاسی و پیشبرد اهداف سیاسی کشور، بردارند. این یافته، در مطالعۀ علوی  

( با  1390( با عنوان مسئولیت سیاسی ورزشکاران مشهور، در پژوهش کوثر )1399و همکاران )

خوش و  طالبی  تحقیق  در  سیاسی،  ارزش  )عنوان  به1391بین  مسئولیت (  از  یکی  های  عنوان 

شده است. همچنین در    ( به آن اشاره2009)  2س و کولابداجتماعی جوانان و در تحقیق کاک

جامعمسئولیت(،  1394مطالعۀ چگنی ) بعد؛  پنج  اجتماعی در  اقتصادی،  اهپذیری  فرهنگی،  ی، 

شد  محیطیزیست  سنجیده  سیاسی  داد    و  نشان  نتایج  پایان  در  مسئولیت که  پذیری  میزان 

متفاوت است.    محیطیزیست اجتماعی شهروندان در ابعاد اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، سیاسی و  

ترین میزان در بعد سیاسی  ای و کمپذیری شهروندان در بعد جامعهبیشترین میزان مسئولیت 

بر  ۀحوز.  است اجتماعی  مناسبات  تنظیم  به  می  سیاست  مشروع  قدرت  در اساس  پردازد. 

نهادی اجتماعی به شمار   عنوانبهخاص، سیاست    طوربهگرایانه    و رویکرد کارکرد  شناسیجامعه

 
1. Trendafilova 

2 .Kakabadse & Kalu 
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ها و جوامع در  باشد. روابط افراد، گروهمی  حفظ نظام اجتماعی دارای کارکرد منظوربهرود که می

تواند  گیرد. عملکرد سیاسی افراد جامعه میه سیاسی به خود میههای سیاسی وجبستر و موقعیت

های سیاسی و  ت و خواسته لاهای سیاسی، تمای گیریهای سیاسی، تصمیمطیف وسیعی از آگاهی

پذیری اجتماعی شهروندان در بعد سیاسی سطوح گوناگونی  مسئولیت .گیرد  سیاسی را دربر  لاعما

 طکه ناظر به عملکرد شهروندان در ارتبا  است  هاییجامع  حسطوح آن سط  ترینمهمیکی از   .دارد

دولت میاستملت    ـ  با  راستا  این  در  شاخص.  به  مشارکتهایی  توان  آگاهی   مانند:  سیاسی، 

به کشور و مانند آن اشاره داشت. در اهمیت   طسیاسی، پیگیری اخبار و رویدادهای سیاسی مربو

شود که تحقق واقعی مفهوم شهروندی، در این بُعد  پذیری اجتماعی گفته میاین بعد از مسئولیت

 (. 1391بین،  طالبی و خوش)  کندپذیری اجتماعی نمود پیدا میاز مسئولیت 

های مشارکت در  های اجتماعی مقولهها در بخش مسئولیت وتحلیل دادههمچنین از تجزیه 

)فعالیت بشردوستانه  )  5های  اخلاق  گسترش  و  رعایت  فرعی(،  و    5مقولۀ  فرعی(  مقولۀ 

)مشارکت اجتماعی  ـ  فرهنگی  به  4های  فرعی(  باید    مقولۀ  یافته  این  تبیین  در  آمد.  دست 

های طبیعی مانند زلزله و سیل و همچنین خاطرنشان شد که کشور ایران همواره درگیر بحران 

های اجتماعی، بسیج همگانی و  مشکلاتی مانند فقر بوده است. در زمان فجایای طبیعی و بحران

طور که بارها  هایی باشد. همانتواند راهگشای عبور از چنین بحران حضور مردمی و سازمانی، می

شده است. اهالی  های اجتماعی مؤثر واقع  ی ورزش در حل بحران ایم، حضور اهالشاهد آن بوده

ارائۀ کمکورزش می ای مانند  صورت واسطه های مالی و یا بهتوانند با مشارکت مستقیم مانند 

های ورزشی با اقبال عمومی  های اجتماعی خود بپردازند. سازمانخبررسانی، به انجام مسئولیت

میلیون  و شاید  هزاران  و  بههمراه هستند  نفر  به شمار  ها  آن سازمان  هوادار  یا  تماشاگر  عنوان 

باید در جهت حفظ شئونات اخلاقی تلاش مستمر ها یا افراد ورزشی میآیند لذا این سازمانمی

حساب عنوان الگویی برای جامعه بهتواند بهداشته باشند، چراکه هر رفتار اخلاقی یا غیراخلاقی، می

ی،  پورفتح)(،  1399مسئولیت اجتماعی علوی و همکاران )  توان در مدلمی  آید. بُعد اجتماعی را

در تحقیق ( مشاهده کرد.  1391بین )( و طالبی و خوش1395، پژوهش افروزه و همکاران )(1396

اجتماعی مسئولیت اجتماعی شرکت شامل    بعد  شده است که( گزارش  1395هاشمی و همراهی )

 به  مربوط  هایتخصص   به  کمک  محلی،  کارگران  توسعه  و  آموزش  کارگر،  حقوق   بشر،  حقوق 

گرفتن عکس  به    ( نیز1391. در مطالعۀ بخشنده و همکاران )باشدمی  امعه و غیرهج   هایبرنامه

این بعد در    شده است.اشاره    مند علاقهدر کنار کودکان و نوجوانان    توسط ورزشکاران  یادگاری

مشاهده است و همچنین در  قابل  (2017و همکاران،    1)جیبالاهرم مسئولیت اجتماعی کارول  

 
1 .Djaballah 
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های خیریه یاد شده است )افروزه و همکاران، مطالعۀ افروزه و همکاران از این بعد، با عنوان فعالیت

برنامه1395 و  کارها  در  شدن  درگیر  شامل  مفهوم  این  نیک(.  یا  رفاه  به  معطوف  روزی های 

نمونهانسان انسانهاست.  کنش  کیفیت  های  بهسازی  جامعه،  به  مالی  منابع  تخصیص  دوستانۀ 

شده    در این راستا گزارش   (.1393نیا،  ؛ قربان1397،  علویاست )زندگی، آموزش و کمک به هنر  

ت  لارسیدگی به مسائل و معض  منظوربهسازمان  داوطلبانهش لامسئولیت بشردوستانه، تاست که 

  ها و از پول و زمان در جهت خدمات، همکاری  کردن  نظرصرفجامعه است. این مسئولیت یعنی  

داکمک اکثر  های  و    اجتماعی  مسئولیت  حدومرز  و  مشروعیت  رۀ دربا  هاوجدلبحثوطلبانه 

های خود را  کنند کمکروزافزون سعی می طوربهها سر همین موضوع است. شرکت ها، برشرکت

مصرف و  کارکنان  مبرم  نیازهای  راستای  دهند در  قرار  کاظمی،    کنندگان  و  (.  1393)آزور 

ورای  گسترده  است  فعالیتیبشردوستی در سازمان   و  و    شدهخواسته  از سازمان    آنچهتر  است 

 کار است اثر مهم و زیادی بگذارد.  همشغول ب هاآنتواند بر روی جوامعی که سازمان در می

های مشارکت در امور آموزشی های بهداشتی مقولهها در بخش مسئولیت وتحلیل دادهاز تجزیه 

دست آمد.    مقولۀ فرعی( به  4محور )های سلامتفعالیتمقولۀ فرعی( و مشارکت در    5ـ ورزشی )

شود این بُعد به امور آموزشِ ورزش و حوزۀ سلامت اشاره دارد. محصول  طور که مشاهده میهمان

رود که  اصلی هر سازمان ورزشی، ارائۀ کالا و خدمات ورزشی است و از چنین سازمانی انتظار می

تواند با آموزش و حمایت از در امور ورزشی مشارکت فعال داشته باشد. فدراسیون تنیس نیز می

های اجتماعی خود را ایفا کند. از طرفی دیگر یک  بضاعت، مسئولیت پذیر و کمورزشِ اقشار آسیب 

گذاری و ارائۀ تواند در صحهعنوان متولی سلامت که هزاران بیننده دارد، میسازمان ورزشی به

فعال مردم،  عموم  به  بهداشتی  میخدمات  ورزش  جامعۀ  کند.  مانند  یت  مختلف  طرق  به  تواند 

سایت سازمان و یا از طرق تبلیغات تلویزیون خود، به مسئولیت خود در  سازی از طرق وبفرهنگ

توانند  های ورزشی میهای ورزشی و یا چهره سازی بهداشتی فعالیت کنند. سازمانبخش فرهنگ

پذیر جامعه بشتابند. مورد بعد به  با ارائۀ خدمات مالی یا خدمات بهداشتی، به یاری اقشار آسیب

امیدبخشی به جامعه اشاره دارد که بر نقش جامعۀ ورزش بر بهبود سلامت روانی و شادکامی  

های  توان از نتایج بحران مردم متمرکز است. کاهش امید به زندگی و افزایش خطرات روانی را می

اخبار و اتفاقات ناگوار قرار گیرند، این خطرات  بهداشتی دانست. هر چه مردم بیشتر در معرض  

این زمان جامعۀ ورزش مینیز جدی بهتر خواهد شد. در  صورت عملیاتی و گفتاری وارد  تواند 

سازمان عملیاتی  بُعد  در  شود.  میصحنه  ورزشی  چالشهای  مسابقات  توانند  یا  و  ورزشی  های 

را به غنی خواهد شد و  ورزشی  اوقات فراغت مردم  این مورد  با  برگزار کنند که  آنلاین  صورت 

درنتیجه آن شادکامی و افزایش امید به زندگی، حاصل خواهد شد. در بخش گفتاری نیز جامعۀ  
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تواند با ایجاد ارتباط مستقیم از طریق فضاهای مجازی، به همدلی و حمایت از مردم  ورزش می

می همسو  تحقیقات  از  )بشتابد.  اجاق  و  آقایی  مطالعات  به  همکاران 1401توان  و  فیروزیان   ،)

های اجتماعی  ( اشاره کرد که به لزوم پرداختن به مسئولیت 1399( و تابش و همکاران )1401)

( به  1395اند. در تحقیقی دیگر هاشمی و همراهی )جامعۀ ورزش در حوزۀ بهداشت تأکید کرده

شده است. این گروه مسئولیت ای اشاره  های اجتماعی به نام مسئولیت حرفهگروهی از مسئولیت 

ها و تجربه رود که به بهترین نحو از مهارتبه این نکته اشاره دارد که از همۀ کارکنان انتظار می

ای شرکت با های حرفهنوعی مسئولیت ای را رعایت کنند؛ بهاستفاده و استانداردهای حرفه  خود

و مسئولیت  افروزه  تحقیق  در  همچنین  دارد.  همخوانی  حاضر  تحقیق  ورزشی  ـ  آموزشی  های 

ترین رکن و شالودۀ مسئولیت اجتماعی هر باشگاه  همکاران ذکر شده است که »آموزش« مهم

های فوتبال مانند منچستریونایتد،  های گوناگون در باشگاهتوان این مورد را در قالباست که می

 (.  1395چلسی، بلکپول، ساندرلند، بولتون و استوک سیتی مشاهده کرد )افروزه و همکاران، 

مقوله ها در بخش مسئولیتوتحلیل دادهاز تجزیه  اجتماعی در  های سازمانی  های مشارکت 

مقولۀ   4های سازمانی )مقولۀ فرعی( و حمایت  5مقولۀ فرعی(، رعایت امور حقوقی )  3رسانه )

به معمولا  شبکه  فرعی(  آمد.  و وبدست  اجتماعی  سازمانسایتهای  با  های  افراد ورزشی  و  ها 

پیگیری مداوم و اقبال عمومی همراه است که این مورد گویای آن است که فدراسیون تنیس روی 

بخشی و انجام مسئولیت اجتماعی خود، بهره گیرد. از طرف  تواند از این فضا جهت آگاهیمیز می

های اجتماعی خود بایست در امور قانونی و حقوقی نیز به مسئولیت دیگر یک سازمان ورزشی می

نفعان کوشا  و در انجام قراردادهای مالی و همچنین رعایت حقوق مشتریان و ذی  توجه کامل کند

های سازمانی قرار گیرد مربوط به رعایت حقوق  تواند در شاخۀ مسئولیت باشد. مورد آخر که می

های مسئولیت اجتماعی  سازمانی کارکنان و ایجاد عدالت در سازمان است. این بُعد نیز در مدل

( و  1395لوی مقدم،    حسینی و عرب(، کارول، وارتیک و کوکران )شاه1399علوی و همکاران )

( و همکاران  افروزه  بابیک1395همچنین در مطالعۀ  و  تراندافی 2010)  1(، شت  و  بابیک  و   )2 

ای ذکر شده است در این راستا در مطالعه(.  1395مشاهده است )افروزه و همکاران،  ( قابل2011)

  شده و مقررات وضع   قوانین  ملزم به رعایت  اقتصادی در عین تمرکز بر سودآوری،  بنگاه  یککه  

کنندگان، پرهیز از بروز مصادیق تبعیض قومیتی،  تأمین بهداشت و ایمنی کارکنان و مصرفاست.  

ارائۀ خدمات، ازجمله جنسیتی و توجه به مسائل زیست محیطی در تمامی فرایندهای تولید و 

   (.1394گیرد )نجفی و همکاران، مواردی است که در این مقوله قرار می

 
1 .Sheth & Babiak 

2 .Babiak & Trendafilova 
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بیشتر (  CFI)و شاخص برازش تطبیقی    (GFI)با توجه به نتایج، مقادیر شاخص نیکویی برازش  

های اجتماعی فدراسیون تنیس روی  مدل مسئولیتدهندۀ برازش مطلوب  بوده که نشان  9/0از  

از مقادیر قابل قبولی برخوردار  ( AGFI ،NFI ،IFI)است. همچنین سایر شاخص برازش  میز ایران

و ریشۀ دوم  (  RMR=047/0یت بر اساس مقادیر ریشۀ میانگین مجذور باقیمانده ) درنهاهستند.  

توان گفت که مدل از برازش کافی برخوردار است. یم(  RMSEA=075/0میانگین خطای برآورد )

توان شده در این مطالعه از اعتبار بالایی برخوردار است که میبا توجه به نتایج تحقیق، مدل ارائه 

های آن جهت بررسی مسئولیت اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز بهره برد. در این به مؤلفه 

راستا مطالعۀ مشابهی یافت نشد که به ارائۀ مدل مسئولیت اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز  

بااین از مدلبپردازد.  به برخی  اشاره خواهد شد.    های مشابه درحال  اجتماعی  حوزۀ مسئولیت 

کارول یک مدل با چهار سطح مسئولیت اقتصادی، قانونی، اخلاقی و بشردوستانه  مثال  عنوان به

تشکیل داد؛ این مدل نشان داد که تعریف مسئولیت اجتماعی فراتر از ملاحظات صرفا  اقتصادی  

( به مدلی اشاره کردند  1985)  3و کوکران  2وارتیک  (.2017،  و همکاران  1و قانونی است )جیبالا 

بود   داوطلبانه  و  اخلاقی  قانونی،  اقتصادی،  سطوح  شامل  عرب)شاهکه  و  مقدم،    حسینی  لوی 

ارائه شد. او معتقد است که هر    2001پذیری اجتماعی لانتوس در سال  (. مدل مسئولیت1395

و همکاران،    احمدی کهنعلی)دوستانه و استراتژیک دارد  شرکت سه نوع مسئولیت اخلاقی، نوع

کتا   (2007)  4بلکبرن(.  1394 ضمن    بدر  تعیین   تأکید خود  نقش  پذیری  مسئولیت   ۀکنندبر 

توان آن را در قالب و ابعاد گوناگون دارد که میپایدار، اظهار می  ۀبه توسع  در رسیدناجتماعی  

و   اجتماعی  کرد  محیطیزیستاقتصادی،  بدس.  بررسی  رابطه   (2009)  5کاک  همین  در  نیز 

اقتصادی،  موقعیت   برحسب از پنج نوع شهروند سیاسی، شهروند  های گوناگون حیات اجتماعی 

بنابراین، از دیدگاه کاک بدس  .  کندشهروند اجتماعی، شهروند جهانی و شهروند مجازی یاد می

مسئولیت می نوع  پنج  شامل توان  اجتماعی  مسئولیتمسئولیت :  پذیری  سیاسی،  پذیری  پذیری 

پذیری در فضای مجازی  پذیری جهانی و مسئولیتپذیری اجتماعی، مسئولیتاقتصادی، مسئولیت

  (.1391بین،  طالبی و خوش ) را بازشناخت

ترتیب اینبه  فدراسیون تنیس روی میز  بندی ابعاد مسئولیت اجتماعیبا توجه به نتایج، اولویت

اقتصادی، سیاسی، بین ای،  المللی، فرهنگی ـ اجتماعی، رسانهاست: ورزشی، سازمانی، قانونی و 

 
1 . Djaballah 

2. Wartick 

3. Cochran 

4. Blackburn 

5. kakabadse 
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شود مسئولیت ورزشی طور که مشاهده میمحیطی، بشردوستانه، بهداشتی و اخلاقی. همانزیست 

های تحقیق اهمیت  در اولویت اول قرار دارد و مسئولیت اخلاقی از نظر میزان اهمیت ازنظر نمونه 

های  در این راستا به دو مطالعۀ همسو که بر مسئولیت تری در فدراسیون تنیس روی میز دارند.  کم

تأکید کرده بندی  ( در تحقیق خود، اولویت1397شود. علوی )اند، اشاره میآموزشی و ورزشی 

مسئولیت  مسئولیت  قانونی،  مسئولیت  کرد:  معرفی  چنین  را  مشهور  ورزشکاران  اجتماعی  های 

مسئولیت  محیطی،  ـ  زیست  مسئولیت  اجتماعی،  مسئولیت  بشردوستانه،  مسئولیت  ورزشی، 

(،  1393ای ـ خبری و مسئولیت سیاسی. گوهر رستمی و همکاران )سانهاقتصادی، مسئولیت ر

های آمادگی جسمانی را به ترتیب بعد سلامت ـ آموزش،  های مسئولیت اجتماعی باشگاهاولویت 

طور که مسئولیت اخلاقی، مسئولیت حقوقی و قانونی و مسئولیت اقتصادی گزارش کردند. همان

شود در دو تحقیق یادشده، مسئولیت ورزشی و آموزشی از اهمیت بالایی برخوردارند. مشاهده می

به مخالفی  نسبتا   نتایج  تحقیقات  از  دیگر  برخی  مطالعات،  دست  در  این  در  چراکه  است.  آمده 

( گزارش شد که  1395مسئولیت اخلاقی در رتبۀ اول قرار دارد. در مطالعۀ دامغانی و همکاران )

کرمان و آلومینیوم هرمزگان به ترتیب مسئولیت اخلاقی،    اولویت مسئولیت اجتماعی باشگاه مس

( نشان داد  1394زاده )های پژوهش صفاری و نعمتاقتصادی، قانونی و بشردوستانه است. یافته

از    .قی، قانونی و اقتصادی بیشترین رابطه را با وجهه و هویت تیم ملی دارندلااخ  هایمؤلفه که  

قی، اقتصادی و قانونی بیشترین رابطه لامسئولیت اجتماعی به ترتیب مسئولیت اخ  هایمؤلفهبین  

برند در گام اول مسئولیت اقتصادی   با شخصیترا در وجهه و هویت تیم ملی دارند. در ارتباط  

واریانس    48 از  می  مؤلفۀدرصد  تبیین  را  برند  مسئولیت قانونی شخصیت  دوم  گام  در  و  کند 

منتظری   .درصد از واریانس قانونی شخصیت برند را تبیین کردند  55  درمجموعقی  لااقتصادی و اخ

های اجتماعی در صنعت  بندی مسئولیت( طی تحقیقی به شناسایی و اولویت1395و همکاران )

زیست و  قانونی  اخلاقی،  بشردوستانه،  اقتصادی،  بُعد  پنج  پایان  در  پرداختند.  محیطی  فوتبال 

ترین  عد بشردوستانه با پایینشناسایی شد که بُعد اخلاقی با بالاترین میانگین، اولین اولویت و بُ

دلیل احتمالی تفاوت در این مطالعات با تحقیق حاضر، ممکن   میانگین، در اولویت آخر قرار گرفت.

باشد،  است تفاوت در سازمان، محصول سازمان، جامعۀ آماری، ابزار تحقیق و ابعاد موردبررسی  

شده است و  های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز اشاره چراکه در تحقیق حاضر بر مسئولیت

اولویت  مسئولیت  12بندی  به  از  به  بُعد  مشابه،  مطالعات  سایر  در  اما  پرداختیم،  اجتماعی  های 

شده است. همچنین ابعاد موردبررسی، های فوتبال پرداخته  های اجتماعی باشگاهبررسی مسئولیت 

لیت اجتماعی فدراسیون تنیس با تحقیق حاضر همسان نیست. در تحقیق حاضر نیز به ابعاد مسئو

در   که  شد  اشاره  ایران  میز  مسئولیت  5روی  اصلی  مسئولیتبُعد  پایدار،  توسعۀ  های  های 
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اجتماعی، مسئولیتدیپلماتیک، مسئولیت  بهداشتی و مسئولیت های  های سازمانی خلاصه های 

ایرانمدل مسئولیت شوند. نتایج نشان داد که  می از   های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میز 

برخوردار است.   اولویتبرازش کافی  اجتماعی، مشخص شد که  در بخش  ابعاد مسئولیت  بندی 

به ترتیب، »ورزشی«، »سازمانی«،    های اجتماعی فدراسیون تنیس روی میزمسئولیتین  ترمهم

های »بهداشتی« و »اخلاقی« ازنظر میزان اهمیت ازنظر »قانونی« و »اقتصادی« بوده و مسئولیت 

تری در فدراسیون تنیس روی میز دارند. با عنایت به نتایج تحقیق های تحقیق اهمیت کمنمونه 

های اجتماعی خود آگاه کرد و از این نتایج  روی میز ایران را با مسئولیت   توان فدراسیون تنیسمی

 های اجتماعی در سازمان بهره برد. جهت ایجاد رفاه اجتماعی و همچنین توسعۀ مسئولیت 

 كاربردی   پیشنهادات

پیشنهاد می .1 میز  روی  تنیس  فدراسیون  محیط به  از  و حمایت  در جهت حفاظت  شود که 

های سبز  سازی مصرف انرژی در سازمان بپردازند و در حد امکان از فناوریزیست، به بهینه

 مانند انرژی خورشیدی بهره گیرد. 

ها و بنیادهای  شود که با عقد قرارداد با سازمانپیشنهاد می  به فدراسیون تنیس روی میز .2

 زیست، همکاری دوجانبه داشته باشند. متولی ارتقای محیط 

های سیاسی مانند راهپیمایی  شود که در عرصهبه مدیران فدراسیون و ورزشکاران پیشنهاد می .3

 بهمن حضور فعال داشته باشند.  22

های کشور المللی، از سنبلبینشود در رویدادهای به فدراسیون تنیس روی میز پیشنهاد می .4

 بر روی پیراهن ورزشی ورزشکاران، استفاده کند. 

می .5 پیشنهاد  ورزشکاران  و  فدراسیون  مدیران  به  به  خیریه،  بنیادهای  ایجاد  با  که  شود 

پرداخت هزینۀ تحصیل کودکان کار( و معنوی )مانند حضور در حمایت مادی )مانند  های 

 های محروم یا محل نگهداری بیماران، کودکان کار و...( بپردازند. مکان

پیشنهاد می .6 ورزشی  رشته  این  ورزشکاران  طرز  به  مانند  اخلاقی  اصول  رعایت  به  که  شود 

 های عمومی بپردازند. برخورد یا طرز پوشش در محیط

پیشنهاد می .7 این رشته ورزشی  را به شود که مهارتبه ورزشکاران  صورت های ورزشی خود 

 بضاعت و اقشار محروم، آموزش دهند. آنلاین و رایگان به افراد کم

های لازم را از خود  به فدراسیون تنیس روی میز پیشنهاد که در زمان عقد قرارداد شفافیت .8

بند  شود که به تعهدات قانونی خود پاینشان دهند و همچنین به ورزشکاران پیشنهاد می

 باشند. 
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شود که در صفحات  رشتۀ ورزشی پیشنهاد میبه فدراسیون تنیس روی میز و ورزشکاران این   .9

های  بخشی دربارۀ بحرانرسانی دربارۀ اهمیت ورزش و آگاهیاینترنتی خود نسبت به اطلاع 

 ، اقدام کنند. 19بهداشتی مانند کوید ـ 

شود  با توجه به برازش بالای مدل تحقیق، به فدراسیون تنیس روی میز پیشنهاد می .10

های اجتماعی خود بپردازد و از این مدل  آمده، به ارائۀ مسئولیت دستکه با توجه به ابعاد به

 های اجتماعی خود بهره گیرد. عنوان نقشۀ راهی برای مشارکتبه

میز   .11 روی  تنیس  فدراسیون  میبه  و پیشنهاد  آموزش  کمیتۀ  تقویت  با  که  شود 

 پذیر( اقدام کند. استعدادیابی، در راستای آموزش به اقشار مختلف جامعه )خصوصا  قشر آسیب 

از مهم .12 ابعاد مسئولیت اجتماعی است،  ازآنجاکه مسئولیت ورزشی  به فدراسیون  ترین 

کارگیری نیروی المللی و بهشود با مشارکت در رویدادهای بینپیشنهاد میتنیس روی میز  

 انسانی متخصص، به توسعۀ فنی این رشتۀ ورزشی بپردازد.
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Abstract 

The current research aimed to provide a model of the social responsibilities of 

the table tennis federation. The method of the current study was a mixed 

method that used a mixed-exploratory strategy. The statistical population was 

sports management professors, social science professors, elite athletes and 

sports managers, and in the qualitative part, 14 people were selected by 

purposeful sampling. In the quantitative part, 387 samples were included in 

the study. The tool of the qualitative part was a semi-structured interview. In 

the quantitative section, a researcher-made questionnaire, which had 36 

questions, was used. In this research, thematic analysis was used to analyze 

the qualitative data. In the quantitative part, descriptive statistics (mean, 

standard deviation, frequency, frequency percentage, etc.) and inferential 

statistics (Cronbach's alpha coefficients, first- and second-order confirmatory 

factor analysis, one-sample t-tests, and Friedman's test) were used. The results 

showed that 53 subcategories were obtained from qualitative data analysis, 

which were placed in 12 main categories. Finally, from the obtained 

categories, five main concepts of sustainable development, diplomatic, social, 

health and organizational responsibilities were obtained. It was also found that 
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the final research model has sufficient fit. According to the results, the social 

responsibility dimensions of the table tennis federation are prioritized as 

follows: sports, organizational, legal and economic, political, international, 

social-cultural, media, environmental, humanitarian, health and ethical. The 

results of this research can serve as a road map for the table tennis federation 

to fulfill its social responsibilities. 
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federation 

 


