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  کیفی. این پژوهش، پژوهشی  بودایران    توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان  راهبردهای   پژوهش، تدویناین   هدف

ها از مصاحبۀ  و کوربین انجام پذیرفت. برای گردآوری داده بنیاد و تکنیک استراوس  که با روش داده  بود

استفاده شد.نیمه با تکنیک گلولهگیری  روش نمونه  ساختاریافته  و  اشباع  هدفمند  و تا رسیدن به  برفی 

اساتید دانشگاه، مربیان، مدیران ارشد، مدیر بازاریابی ورزشی و    آماری  ۀجامع  .مصاحبه(  21)  نظری بود

بودند. برای تجزیه و تحلیل    ویژه ورزش بانوانهای مدیریت ورزشی و اقتصادی ورزش به افراد فعال در حوزه 

 13  در   کد باز  88در نهایت راهبردها با  از سه مرحلۀ کدگذاری باز، محوری و انتخابی استفاده شد.  ها  داده 

پژوهش، توسط مصاحبه شناسایی شدند.  مقوله   ابزار  تأیید  روایی  اساتید خبره،  برای    شدشوندگان و  و 

تبلیغات    درصد حاصل شد.  89که مقدار پایایی    سنجش پایایی از روش توافق درون موضوعی استفاده شد

ورزشی، قیمتبه اماکن  افزایش  و  استانداردسازی  مناسب،  و خدمات  اثربخش، محصولات  و  گذاری  روز 

ریزی، برندسازی،  مناسب، نیروی انسانی متخصص، حمایت مالی و تخصیص بودجۀ کافی، اقدامات برنامه 

افزایش گردشگری و رویداد، حمایت اقدامات    ایجاد و اصلاح قوانین، ایجاد تسهیلات،  از حامیان مالی، 

توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان  فرهنگی و آموزشی از راهبردهای توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان ایران بودند. 

تواند نقش مؤثری  شد، می   اقتصادی خواهد  ۀچرخ  درآمدزا باعث رونقفعالیت جذاب و  عنوان یک  به ایران  

که این   خواهد شدکشور    المللی داشته باشد و باعث رشد اقتصادیچه در سطح داخلی و چه در سطح بین
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در میان عموم مردم برای ارتقای سلامت جسمی و روانی جامعه،  ش  با توجه به اهمیت رواج ورز

از    یک(. ی2017  )کریمی و همکاران،  در جامعه باید مورد توجه قرار گیرد  بانواناهمیت ورزش  

حضور   یلازم برا  طیشرا  جادیا  و  ورزش، مشارکت دختران در ورزش  ۀمهم در توسع  یرهایمس

  ۀ به توسع  ژهیورزش، توجه و  تیاز محبوب  نانیاطم  یراه برا  نیها در ورزش است. بهترمنظم آن

به با  (.  2022،  1است )موروداوت  یترب  و   تولد سالم، رشد  نیتضمکه    بانوان،ورزش    ژهیوورزش، 

نقش کمرنگی در پیشبرد   هستند و   بیورزش غا   ۀدر صحن  یادی تا حد ز  بانوانتصور که    نیا  جادیا

 جه یدهد و در نتیجلوه م  تی اهمرا کم  هانآ  یورزش  یهاتلاش  ، امر  نیا  کنند،اهداف آن ایفا می

بسترها    نیاز قدرتمندتر  یک یورزش    (. 2021،  2برد )فارلیم  هیدر ورزش را به حاش   بانوانمشارکت  

و    یبدن   فعالیت  ۀتوسع  یاصل  فیاهداف و وظا.  و دختران است  بانوان  یتوانمندساز  جیترو  یبرا

ها ،  ها ، دیدگاهتغییر نگرش،  رشد اجتماعی و تقویت روابط اجتماعی زنان  بانوان،  نیورزش در ب

سلامت روحی و    ۀهای حسی، توسعهای اجتماعی، بهبود ادراك و پاسخروابط انسانی و کارآیی

نارسایی تسکین  بیشتر،  آرامش  و  آسودگی  احساس  اختلال جسمی،  و  کسب  ها  و  روانی  های 

تقویت خودباوری  ،های حرکتیمهارت و  اخلاق  تجارب  اکتساب  پرورش نسل جوان   ،همچنین 

اقشار    یبدن فعالیت  مشارکت فعال در    ،یسنت  یهاها و ورزشیباز   ۀجانبهمه  ۀو توسع  جیسالم، ترو

)نرماتوو   مردم  عیوس به(2021و همکاران،    3است  و جذاب  پولعنوان یک صنعت  . ورزش  ساز 

جامعهمی هر  فرهنگی  و  اقتصادی  از مشکلات  بسیاری  راستا تواند  این  در  بخشد.  بهبود  را  ای 

بهره با  مسابقات  آژانسبرگزاری  ایجاد  و  بازار  تحقیقات  و  ورزشی  بازاریابی  فنون  از  های  گیری 

بازاریابی ورزشی به با سایر صنایع، میتخصصی  ارتباطی بین صنعت ورزش  تواند در  عنوان پل 

جذابیت ورزش   (.2015،  4روند رو به رشد اقتصادی هر کشوری تأثیر بسیار داشته باشد )فینک

داسیلوا و لاس  دهد تا از بسیاری از منابع، درآمد کسب کند )برای تماشاگر، این فرصت را می

به(.  2020،  5کاساس  رو  ویژه  حرکت  اثرات  ورزشی،  بازاریابی  توسعرشد  در  جهان    ۀای  ورزش 

ن متعدد، جذب منابع  العاده برای جذب شاغلاداشته و توانسته گردش پولی عظیم، پتانسیل فوق 

ای را برای های تبلیغاتی بسیار و فواید سیاسی، فرهنگی و اجتماعی گستردهمالی خارجی، جنبه

(. با توجه به صنعتی شدن ورزش  2017،  و همکاران  افراد ذینفع این صنعت فراهم آورد )شیروانی

است  تبدیل شده  ورزش تجاری، ورزش همواره به صنعتی با پتانسیل بازاریابی بالا    ۀحوز  ۀ و گستر

 
1. Murodov 

2. Farrell 
3. Nurmatov   

4. Fink 

5. Da Silva & Las Casas 
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ورزشی   طور مداوم در حال تحول هستند. بازاریابیمفاهیم بازاریابی به(.  2019)بیرامی و همکاران،  

پاسخ برای  نیاز به تخصص و مهارت جدیدی  به  نیز دستخوش تغییراتی عمیق است که  گویی 

)فاسترچالش دارد  و خواست هواداران  رقابتی  ارائه(.  2020و همکاران،   1های  شده در  خدمات 

توان هواداران را با ارائۀ  شوند و دیگر به سختی میتر میصنعت ورزش روز به روز به یکدیگر شبیه 

بازاریابی ورزشی  (.  2019)فریدونی و همکاران،    زده کرد خدمتی کاملاً تازه در بلندمدت شگفت

شرکت برای  درآمد  ایجاد  برای  حمایتمرجعی  که  است  ورزشی  راستای های  در  را  مالی  های 

بازاریابی مشتریفعالیت در یک طرح  بازاریابی  ترکیب میهای  )داسیلوامحور  ،  و کاساس کنند 

های ورزشی خود باید  های بازاریابی ورزشی در برنامهفعالیتهای ورزشی برای اجرای  تیم(.  2017

برنامه اصلی  عنصر  روی سه  تمرکز بر  ورزش  حامیان  و  ورزشی  بازاریابی  آمیخته  ورزشی،  های 

 مسئولان مورد توجه بانوان  مسائل   چند امروزه  هر.  (2020،  کاساسلاس  داشته باشند )داسیلوا و  

 به پرداختن برای فراوانی هایاخیر فرصت  دهۀ سه  در و گرفته  قرار کشورها فرهنگی  و اجتماعی

اما  ،  است زیاد مردان و زنان بین ورزش همچنان فاصله اما شده،  فراهم  آنان پیشرفت و ورزش

 آنان هایقابلیت شده، مهیاتر بانوان  های اجتماعیفعالیت برای محیط  که جا هرباید بیان کرد  

کنونی ورزش بانوان در  بررسی میزان رشد(.  2017و همکاران،    )فاتحیاست   داشته بیشتری بروز

گواه پیشرفت نسبی ورزش بانوان ایرانی است    بانوانهای داخلی و خارجی همراه با مدیریت  عرصه 

( در تحقیق خود بیان کردند که استفاده  2018و همکاران ) 2بالارد    (.2015)فرازیانی و همکاران،  

انگیزه برای رسانه از   افراد مختلف باعث ایجاد  ارتباط آسان با  های جمعی و در سایه آن ایجاد 

فعالیت در  میشرکت  بدنی  بهترین های  رسانه  مرتب  تماشای  و  استفاده  درحقیقت،  شود، 

طراحی  »  ( در تحقیقی با عنوان2019و همکاران )زارع    رود. شمار میکننده برای تمرین بههدایت

الگوی آمیخته بازاریابی لیگ برتر فوتسال بانوان با تأکید بر عوامل محیطی و راهبردهای عمومی  

توان بیان کردند که در حال حاضر بهترین گزینه در بازاریابی لیگ برتر فوتسال بانوان را می  «پورتر

از ورزش    استفاده  موفق  نیروهای  با  داخل  انسانی  نیروهای  اسلامی    بانوانبهسازی  کشورهای 

 .  ند نهاد کردپیش

مدل استفاده از اپلیکیشن موبایل تیم  »خود با عنوان    ۀ( در مطالع2020)  3هوانگ و همکاران

های اجتماعی امکان کشف ترجیحات کاربر را  بازاریابی از طریق شبکه بیان کردند که    «ورزشی

می میفراهم  کاربران  آنچه  بر  بتواند  سازمان  تا  ورزش، کند  صنعت  در  شود.  متمرکز  خواهند 

 
1. Foster   

2. Ballard 
3. Hwang   
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خلاقانهاپلیکیشن  از  یکی  موبایل  رسانههای  بسترهای  نهترین  با  ای  ارتباط  برقراری  برای  تنها 

های ورزشی با ارائه تعدادی محتوای خدماتی جذاب  هواداران، بلکه برای افزایش درآمد سازمان

وری و ورزش: افن»  خود با عنوان  ۀ( در مطالع2020)  1و همکاران  کورونیوس  .انددر نظر گرفته شده

های  ویژه ظهور شبکهبیان کردند که سیر تحول اینترنت و به  « عصر جدیدی برای حمایت مالی

اجتماعی با ویژگی مهم آن در بهبود تعامل بین خریداران و فروشندگان، توجه مدیرانی را به خود  

خدمات به   ۀها و ابزارها به دنبال درك بهتر و ارائجلب کرده است که با استفاده از این فناوری

چارچوبی برای  »  ( در تحقیق خود با عنوان2021)  2و وویودیچ میلوویچاند.  مشتریان خود بوده

بین بازاریابی  ورزشتوسعۀ  در  بین  «المللی  که  رسیدند  نتیجه  این  برندسازی،  المللیبه  سازی، 

ای ازجمله مواردی است منطقه   ۀفناوری، گردشگری و توسع  ۀها، توسعمسئولیت اجتماعی شرکت

از اهمیت زیادی برخوردار است.که در توسعۀ بازاریابی ورزشی بین  و همکاران 3سوتال  المللی 

  آمریکایی فوتبال انجمن سقوط اصلی دلیل که رسیدند نتیجه  این  به  خود تحقیق (، در2005)

 محدودیت دلیل به که بود لیگ با اسپانسرها ارتباط قطع ۀنتیج درخشانش با ورزشکاران بانوان

 درآمدها، با هاهزینه  نداشتن همخوانی و تلویزیونی هایاندك پخش تعداد تماشاگران، حضور

 هاآن  برای  سودی  چون  و نرسیدند و خدمات کالا فروش افزایش یعنی خود هدف به اسپانسرها

اعتبارات در   در تبعیض و اقتصادی مشکلات  ندادند.  ادامه خود کار به دیگر نداشت تخصیص 

توسعۀ    (. لذا2019  و همکاران،  عیدی)  است بانوان  ورزش بخش به مربوط مشکلات ورزش بانوان

ن شده و هدفمند را از جانب مسئولاریزیجانبه، برنامهبازاریابی ورزشی در ایران یک توجه همه 

رشد  (. روند رو به  2020نماید )بهمنی و همکاران،  ورزشی طلب میهای  دولتی و مدیران سازمان

و  منظور جذب منافع فراوان  گذاری در این بخش توسط سایر کشورها بهو سرمایه  بانوانورزش  

الزام نیاز به برنامه اقتصاد هر کشور دارد و با توجه به  ای اهمیتی که صنعت ورزش در توسعۀ 

های علمی و عملی  در ورزش، نیاز به اتخاذ مدیریت  بانوانمشخص برای حضور پایدار و دائمی  

تواند از  های فردی و تخصصی مورد نیاز مدیر، میدقیق است، اما این مدیریت جدای از ویژگی

ثیرگذار است. متفاوت بودن أ عوامل مختلفی متأثر باشد که بر سطح مشارکت بانوان در ورزش ت

 های مختلف، متفاوت بودن بودجهمیزان و تعداد نیروهای تخصصی مورد نیاز در مناطق و استان

از مناطق و  یافته از سوی دولت برای نقاط مختلف کشور و ویژگیتخصیص  های خاص هریک 

ثیرگذار باشد. بنابراین أ تواند در سطح مشارکت و رشد ورزش بانوان تهای کشور همگی میاستان 

 
1.  Koronios   
2. Milovic & Vojvodic 

3. Southall    
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ریزی بازاریابی و چگونگی اتخاذ  در ورزش بانوان و برنامه  راهبردهای توسعۀ بازاریابیشناسایی  

با  بوده و  بهتر بسیار ضروری  بازار و عملکرد تجاری  پایدار ماندن در  برای  راهبردی  تصمیمات 

از به وضعیت کنونی کشور  منابع دولتی در بخش ورزش،   توجه  نیز کاهش  و  اقتصادی  لحاظ 

رو این پژوهش در پی ارائۀ راهبردهای توسعۀ    این  از.  دشوبیشتر مشخص می  آناهمیت و ضرورت  

 .ایران است بانوان در ورزش بازاریابی

 روش پژوهش 
 2های اکتشافی از نظر هدف کاربردی و از نوع تحقیق  و  1پژوهش حاضر به لحاظ ماهیت کیفی

بازاریابی ورزش  راهبردهای توسعۀ  بوده که  این موضوع  اکتشاف  فهم و  به دنبال  است، چراکه 

از روش داده بنیاد و تکنیک استراوس و کوربین انجام بانوان کدام اند؟ این پژوهش با استفاده 

های مختلف ورزشی، مدیران اساتید دانشگاه، مربیان رشته این پژوهش  پذیرفت. جامعه آماری  

ویژه  های مدیریت ورزشی و اقتصادی ورزش به  ارشد، مدیر بازاریابی ورزشی و افراد فعال در حوزه

برفی برای انجام مصاحبۀ گیری هدفمند و با رویکرد گلوله که بر مبنای نمونه   بودند  ورزش بانوان

  21ها تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت )مصاحبه با ساختاریافته انتخاب شدند. مصاحبه نیمه 

نویس  طور کامل دست  به  هاو در ادامه، متن مصاحبه  شد ها توسط محقق انجام  تمام مصاحبهنفر(.   

پیاده انجام مصاحبه  و  برای  اخلاقی  ملزومات  تمامی  اختیار در عدم چون  سازی شد. همچنین 

بیان اهداف تحقیق در هر مرحله از انجام تحقیق،   و  شده  محرمانه ماندن اطلاعات ضبط  و  همکاری

باز، کدگذاری محوری و کدگذاری    فت.مدنظر قرار گر مراحل تحلیل شامل سه نوع کدگذاری 

های  دقت مطالعه و بررسی شد و دادهها بههای مصاحبه . در مرحلۀ کدگذاری باز، دادهبودانتخابی  

مشابهی که بار معنایی یکسانی داشتند، تحت کدهای مشترکی کدگذاری شده و سپس مفاهیم  

متناسبی به هریک اختصاص داده شد. در مرحلۀ دوم، کدگذاری محوری که فرایند مرتبط کردن 

به افراد    پژوهش های  برای سنجش روایی، یافته ت.مقولات فرعی به مقولات اصلی است، انجام گرف

  و تید بازبینی و مواردی برای تغییر  توسط اسا  اعمال شد و   ها آنشونده ارائه و نظریات  مصاحبه 

استفاده شد، برای   4ها از شاخص دو کدگذارداده  3برای محاسبۀ پایایی .  گردید اصلاح نهایی بیان  

  تا به   ورزشی آشنا به مهارت کدگذاری درخواست ش آموختۀ مدیریت  این منظور از یک دانش

همکار   این  همراه  به  محقق  سپس  کند،  شرکت  پژوهش  در  )کدگذار(  پژوهش  همکار  عنوان 

 
1. qualitative 
2.  exploratory 
3. reliability 

4.  intercoder reliability 
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پژوهش، تعداد سه مصاحبه را کدگذاری کرد و درصد توافق درون موضوعی که به عنوان شاخص 

 رود، از رابطۀ زیر محاسبه شد.پایایی تحلیل به کار می

درصد پایایی  =
2 × تعداد  توافقات 

تعداد  کل  کدها
× 100 

 . پایایی دوکدگذار 1جدول 
 

کدهایی که محقق به ثبت رسانده    کل  تعداد  شود، می  ( مشاهده 1جدول )  در  که  طور  همان

  9تعداد کل عدم توافق بین این کدها، برابر  و 38توافق بین کدها برابر  کل تعداد ،85است برابر 

  از استفاده  با پژوهش   این در  گرفتهانجام یهامصاحبهبین کدگذاران برای   پایایی همچنین .است

است.   تأیید مورد ها یکدگذار  اعتماد قابلیت  در نتیجه درصد به دست آمد.  89ذکر شده،  فرمول

گانۀ مدل استراوس و کوربین یعنی  ، تنها روی یکی از اجزای پنجپژوهش است در این    گفتنی

 .راهبردها تمرکز شده است

 هایافته نتایج و 
 . دهد های نمونۀ آماری پژوهش را نشان میویژگی 2جدول 

  

شماره   

 مصاحبه 

تعداد کل  

 کدها

تعداد 

 توافقات 

تعداد عدم  

 توافقات 

درصد پایایی  

 باز آزمون 

 2 28 12 4 85% 

 9 31 14 3 90% 

 16 26 12 2 92% 

 %89 9 38 85 مجموع       
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 های تحقیق شناختی نمونهجمعیتهای ویژگی . 2جدول 
 جنسیت

 
سابقه   سن

 کار)سال( 

مرتبۀ   شغل

 علمی 

  تحصیلات 

  -معاون ورزش بانوان 23 45 زن 

 مدرس دانشگاه 

مربی و داور تنیس  

 روی میز 

دکتری   مربی 

مدیریت  

 ورزشی 

1 

دبیر تربیت بدنی و   12 35 مرد 

 مدرس دانشگاه 

 مربی والیبال 

دانشجوی   مربی 

دکتری  

مدیریت  

 ورزشی 

2 

عضو هیئت علمی   12 38 زن 

 دانشگاه 

مربی پیلاتس و  

 آمادگی جسمانی 

دکتری   استادیار 

فیزیولوژی  

 ورزش 

3 

عضو هیئت علمی   21 45 زن 

دانشگاه مدیر و  

مؤسس باشگاه  

 ورزشی 

دکتری   استادیار 

فیزیولوژی  

 ورزش 

4 

عضو هیئت علمی   19 37 زن 

دانشگاه ـ مربی  

بدنسازی ـ ورزشکار  

 ای و مربی شنا                        حرفه 

 

دکتری آسیب   استادیار 

شناسی و  

حرکات  

 اصلاحی  

5 

سرمربی تیم بسکتبال   18 36 زن 

سه نفره، سرمربی  

تیم ملی باشگاه  

مهرام، مربی رسمی  

 المللی فیبابین

دانشجوی   -

 دکتری 

بیومکانیک  

 ورزشی 

6 

دانشجوی   - مدیر کل ورزش بانوان  24 48 زن 

دکتری  

7 
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مشاور ایثارگران ورزش  

 جوانان 

مدیریت  

 ورزشی 

مدیر و مؤسس باشگاه   21 47 زن 

ورزشی بانوان،  

مدرس دانشگاه،  

مدیر بازاریابی و  

 ها در ورزش رسانه 

دکتری   مربی 

مدیریت  

 ورزشی 

8 

کارشناس ورزش   13 38 زن 

بانوان در ادارۀ  

ورزش و جوانان،  

مربی شنا و  

 بسکتبال 

کارشناس   -

ارشد  

 تربیت بدنی 

9 

مسئول ورزش بانوان   24 44 زن 

در شهرداری و  

کارشناس اجتماعی  

شهرداری، مربی  

فدراسیون    1درجۀ  

بسکتبال و مدرس  

فدراسیون بسکتبال،  

مدرس فدراسیون  

  2راگبی و لول  

 آسیایی راگبی

دکتری   مربی 

شن جامعه 

 اسی ورزش 

10 

اسپانسر تیم بسکتبال   18 48 زن 

 بانوان 

 مربی و داور بسکتبال 

کارشناس   -

 تربیت بدنی 

11 

مدیر و مؤسس دو   16 37 مرد 

باشگاه ورزشی برای  

کودکان و بانوان،  

مدرس دانشگاه،   

المللی  مربی بین 

EMS  مربی درجه ،

دکتری   مربی 

بیوشیمی و  

متابولیسم  

 ورزشی 

12 
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  1تکواندو و درجه    1

 امادگی جسمانی 

مدرس دانشگاه، مربی   14 36 زن 

و مدرس  

ژیمناستیک و  

آمادگی جسمانی  

 فدراسیونی 

کارشناس   مربی 

ارشد  

 تربیت بدنی 

13 

بازیکن تیم ملی  21 37 زن 

فوتبال بانوان، مربی  

المللی  بین  bسطح  

 فوتبال بانوان 

کارشناس   -

 تربیت بدنی 

14 

دانشگاه، رئیس  مدرس   21 45 مرد 

کمیسیون ورزش و  

اوقات فراغت و  

نشاط اجتماعی  

جوانان، دبیر انجمن  

علمی مدیریت  

ورزشی،  فعال  

فرهنگی اجتماعی  

ورزشی، قهرمان  

 اسکیت 

دکتری   مربی 

مدیریت  

 ورزشی 

15 

عضو هیئت علمی   10 33 مرد 

دانشگاه، مربی  

آمادگی جسمانی و  

 پرورش اندام 

پسادکتری   استادیار 

مدیریت  

 ورزشی 

16 

کارشناس ورزش   25 49 زن 

بانوان در ادارۀ  

 ورزش و جوانان 

کارشناس   -

ارشد  

 تربیت بدنی 

17 

کارشناس ورزش   25 56 زن 

بانوان در ادارۀ  

 ورزش و جوانان  

کارشناس   -

 تربیت بدنی 

18 
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مدرس دانشگاه، مربی   5 29 مرد 

 والیبال 

دانشجوی   مربی 

دکتری  

مدیریت  

 ورزشی 

19 

عضو هیئت علمی   13 37 زن 

 دانشگاه 

گرایش بازاریابی  

 ورزشی 

دکتری   دانشیار 

مدیریت  

 ورزشی 

20 

مدرس دانشگاه،   5 29 مرد 

پژوهشگر در حوزۀ  

 بازاریابی ورزشی 

دانشجوی   مربی 

دکتری  

مدیریت  

 ورزشی 

21 

   
 

 دهد. راهبردهای توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان ایران را نشان می 3جدول 

 راهبردهای مؤثر بر توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان    .  3جدول 

 مقولۀ اصلی  مقولۀ فرعی  کد 

شبکه از  بانوان  ورزشی  رویدادهای  زندة  های پخش 

 تلویزیونی 

  

   های آموزشی ورزشی برای بانوان ساخت برنامه 

   های اجتماعی از طریق شبکه ورزش بانوان تبلیغات

بازاریابی   از  ورزش استفاده  برای  دیجیتالی  موبایلی 

 بانوان 

  

آژانس از  محتوای  استفاده  تولید  برای  تبلیغاتی  های 

 تبلیغاتی ورزش بانوان 

استفاده از تبلیغات بروز  

 و اثربخش 

 

های پرطرفدار ها و سریالتوجه به ورزش بانوان در فیلم

 تلویزیونی

  

   بانوانمسابقات ورزشی  پوستر تهیۀ بروشور، کاتالوگ، 

استادیوم در  مناسب  تبلیغات  فضای  برای  ایجاد  ها 

 ورزش بانوان 

  

باشگاه    میت  یگذارنام بانوان  و  شهرورزشی  نام  و   به 

 آن یبرا غاتیتبل
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باشگاه  داد نشان  با  خدمات  و  محصولات  ستد   یهاو 

 ای بانوان حرفه

  

   ایجاد کانون هواداران ورزش بانوان 

مدرن در تبلیغات شهری و زمین   تکنولوژیاستفاده از  

 بازی برای ورزش بانوان 

  

    ورزش بانوان  ی مال انیاسپانسرها و حام یبرا غیتبل

   ورزش بانوان   ۀجهت توسع یعصب  یابیاستفاده از بازارا

 دولت از رسانۀ ملی برای  هدفمند و اثربخش  غاتیتبل

 ورزش بانوان 

  

   بانوان  ورزش پخش و ایرسانه  پوشش سهم افزایش

و طرفداران    انیتماشاچمناسب    یورزش  خدماتارائۀ  

 ورزش بانوان 

  

خدمات   و  کمورزشی  محصولات  ک   تی با  بالا   تیفیو 

 بانوان  تصمخ

  

  ی محصولات و خدمات ورزش  ۀارائ  برای  بازار  بندی بخش

 بانوان 

استفاده از محصولات و  

 خدمات مناسب  

 

   بانوان    یشناخت بازار هدف محصولات و خدمات ورزش

ارائ  یداخل  داتیتول  گسترش جد  ۀو   دی محصولات 

 بانوان برای  یورزش

  

   ورزش بانوان  مشتریانو انتظارات  اازهین توجه به

 ورزش  در مردان و زنان برای برابر اجتماعی تسهیلات

 بانوان  یبرا یورزش گانیخدمات را ۀارائ

 بانوان  برای ورزشی اماکن به آسان دسترسی

قابل عرض  یمعرف و محصولات  ها  ونیفدراس  ۀخدمات 

 بانوان  یبرا

  

 

   بانوان  یدر روستاها برا  دیجد یورزش یفضاهاایجاد 

   بانوان  یبرا یحیو تفر یورزش هایت یسا جادیا

مشاور  جادیا ورزشة  مؤسسات  کار  و    ی برا  یکسب 

 بانوان 

و   استانداردسازی 

اماکن   افزایش 

 ورزشی  

 

و    غیتبل  برای مناسب    هاییمکان  جادیا خدمات 

 مختص بانوان  ورزشی محصولات

  



 1401، پاییز 11شماره  ،سومدورة   __________________ های جامعه شناختی و مدیریتی در ورزش  تحلیل

106 

 

ت  ساخت ورزش  سیسأو  مختص    استاندارد  یاماکن 

 بانوان 

 راهبردها  

   بانوان  های ورزشیهای ظاهری مکانتوجه به ویژگی

 ورزشی   سرانۀ  برای  شدهتعریف  و  مدون  هایاستاندارد

 بانوان 

  

از برا  گذاریمتیق  هایروش  استفاده    ی اثربخش 

 بانوان  یمحصولات و خدمات ورزش

  

اعم    یکالاها و خدمات ورزش  متیارزش و ق  شناسایی

 سانس بانوان و .....(  متیو ق یتبل متی) ق از

  گذاری مناسب قیمت

در    کنندةشرکت  هایمیت  یواقع  گذاریمتیق بانوان 

قراردادها حقوق   انیحام  ، یغاتیتبل  یمسابقات،  و 

 ی واگذار

  

 ورزشی  خدمات  و   محصولات  ارزش  با   متناسب  قیمت

 بانوان 

  

در    یابیبازار  ةمتخصص و کارآزمود  یانسان  ی رویجذب ن

 یورزش هایسازمان

 

و   یتیریمد  هایسمت  شیافزا نهادها  در  بانوان 

  کشور  یورزش هایسازمان

 

اخلاق    یبالا و دارا  یبا روابط عمومى و اجتماع  رانیمد

 یورزش

 

اقتصاد  رانیمد  یریکارگ   به نگرش  تجار  یبا  در   یو 

 ورزش بانوان 

نیروی   از  استفاده 

 انسانی متخصص 

  یابیبازار  ایو حرفه  کردهلیتحص  نااز متخصص  استفاده

 ورزش بانوان  یغاتیتبل یمحتوا دیتول یبرا

 

دانشجو از  بازار  انیاستفاده  در    یورزش  یابیمتخصص 

 بانوان  یورزش هایمیکنار ت

 

نخبه  مشارکت ورزش    هایچهره  و  هادادن  شاخص 

 یابیبانوان در جلسات بازار

 

 ی برا  یعموم  یها و فضاهادر پارک  گانیرا  یحضور مرب

 بانوان 

 

فن   انیمرب  حضور کادر  و  باز  یقو  ی برجسته    کنانیو 

  بانوان   یورزش هایمینخبه در ت
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کارآزموده و متخصص و باتجربه در    انیمرباستفاده از  

 ورزش بانوان 

 

   اعتبارات مناسب به ورزش بانوان  بودجه و  صیتخص

و   از بانوان قهرمان و ورزشکاران رده بالا  یمال تیحما مالی  حمایت 

بودجۀ   تخصیص 

 کافی  

  ورزشکاران خانم  یبرا یو درآمد یمال زهیانگایجاد 

کنترل صح  و  توز   حینظارت  سهم  عیدر  بر   اعتبارات 

 بانوان  ورزش

 

برای    نانیاطم حامیان  ورزش    گذاریه یسرمابه  در 

 بانوان 

 

طرح در  های  اجرای  بازاریابی  عملیاتی  و  راهبردی 

 سطوح مختلف ورزش بانوان 

 

در مدارس و    بدنی  تیبه درس ترب  ژهیو  تیتوجه و اهم

  ها دانشگاه

 

 ریزی اقدامات برنامه ورزش بانوان  ةدر حوز یپژوهش هایطرحانجام 

  یورزش یابی بازار ۀنیدر زم رانیدانش مدافزایش 

از   بانوان  بازاریابی  الگوبرداری  کشورهای    ازورزش 

 یافته توسعه

 

 و  هاعنوان تماشاگر در ورزشگاه  حضور بانوان بهمجوز  

 ی ورزش هایسالن 

 

مجوز   برا  یقانونصدور  کشور  از  ورزشکاران    یخروج 

 خانم

 ایجاد و اصلاح قوانین 

حقوق  یقانون  مقرراتایجاد   عدالت  برقراری    یو 

 ی ورزش هایدر سازمان  یتیجنس

 

 یو نظارت بر اجرا  یو ادار  یمال  ، یتیریمد  نیقوانایجاد  

 در ورزش بانوان  نی قوان حیصح

 

 اراتیو اخت  فیوظا  تیو  شفاف  یچارچوب حقوقایجاد  

 در ورزش بانوان 

 

  یمحصولات و خدمات ورزش  یبرندساز

 برندسازی   ی ورزش هایباشگاه  یبرندساز

 یورزش  هایم یتبرای  مناسب    یلوگو  ایانتخاب نام، آرم  

 بانوان  
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  ورزشکاران و قهرمانان خانم یبرندساز

  ورزشکار  بانوان توسط کالاها و محصولات گذاریصحه

معاف  استفاده ورزش    انیحام  یبرا  یاتیمال  هایتیاز 

  بانوان 

 ایجاد تسهیلات 

محصولات    دکنندگان یبه تول  دی دادن پورسانت و سوبس

 بانوان  یو خدمات ورزش

 

  بانوان   یهاباشگاه  یبرا یغاتیتبل ۀتعرف کاهش

تیم  جادیا اسپانسرهای  برای    ی ورزش  هایتسهیلات 

 بانوان  

 

تور و  برگزاری  گردشگری  زمان  بومهای  در  گردی 

 مسابقات ورزشیبرگزاری 

و   گردشگری  افزایش 

 رویداد 

  های ورزشی ویژه بانوانجشنوارهها و همایش یبرگزار

  ورزش بانوان   ةالمللی ویژهای ملی و بیننمایشگاه  ئۀارا

  های ورزشی مختص بانوان برگزاری استارتاپ

  در   حامیان  و  اسپانسری  های شرکت  اهداف  حصول 

 بانوان  ورزش

 

در    یو  بخش خصوص   یمردم  هایتیاز حما  یرگیبهره

 ورزش بانوان 

 حامیان مالی حمایت از  

  بازگشت   از  اطمینان  جهت   بانوان  ورزش   سطح  ارتقای

 گذاران سرمایه  سرمایه برای

  

از  مهارتارتقای  های  کارگاه  ۀارائ کار  و  کسب  های 

 طریق ورزش برای بانوان 

  

های مربیان و باشگاه  المللی برای اختصاص سطوح بین

 ورزشی بانوان 

  

   بانوان چاپ نشریات علمی و خبری ورزشی 

مختلف    یورزش  هایرشته  یآموزش  یهاکلاس  یبرگزار

 بانوان  یابر هادر دانشگاه

  

احترام به ورزشکار و توجه به اهمیت سلامتی از طریق  

 رسانه

  

رسانه  طریق  از  بانوان  ورزش  پیشکسوتان  به  احترام 

 ملی و اجتماعی

  

و   های ورزشی بانوان ها از فعالیتحمایت خانواده فرهنگی  اقدامات 

 آموزشی
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ورزش  فرهنگ در سبد بسازی  آن  قرارگرفتن  و  انوان 

 خانوار 

  

  از  هاآن  حمایت  حکومتی  و  دینی  مراجع  نگرش  تعدیل

 بانوان  ورزش

  

اجتماعایجاد   کاهش   یبستر  و  بانوان  ورزش  مناسب 

 ها آن هایتیمحدود

  

   

 گیرینتیجه بحث و 
دهد که  ای، جهانی و المپیک نشان میهای ورزشی منطقهدر عرصۀ رقابت  بانوانامروزه، حضور  

اند و امکان حضور در میادین ورزشی را ها و فشارهای موجود رها شدهاین قشر از زیر بار تبعیض

ایرانی نشان    بانواندارد، اما    فاصله  بانوانها در بخش  لئاایران با اید  هرچند هنوز ورزش  اند. یافته

  گذاری و کار بلندمدت دارند، های زیادی برخوردارند و شایستگی سرمایهدادند که از توانمندی

سرمایه توسعاین  به  کمک  و  درآمد  ایجاد  طریق  از  است.  قابل    بانوانورزش    ۀگذاری  برگشت 

ای که به بیان عوامل  جانبه بند و همهدر محیط بازاریابی ورزش بانوان کشور دیدگاه نظامهمچنین  

های موجود در فرایند آن بپردازد، مشاهده  پیچیدگی  ۀتوسعۀ بازاریابی ورزش بانوان با هم  مؤثر بر

انجام   ایران  بانوان  توسعۀ بازاریابی در ورزش  راهبردهای   تدویننشد. بنابراین این پژوهش با هدف  

روز و اثربخش، استفاده  استفاده از تبلیغات به  نشان داد کهاز تحقیق  دست آمده  هنتایج بپذیرفت. 

گذاری مناسب،  از محصولات و خدمات مناسب، استانداردسازی و افزایش اماکن ورزشی، قیمت

ریزی،  استفاده از نیروی انسانی متخصص، حمایت مالی و تخصیص بودجۀ کافی، اقدامات برنامه

برندسازی، ایجاد و اصلاح قوانین، ایجاد تسهیلات، افزایش گردشگری و رویداد، حمایت از حامیان  

که در  از راهبردهای اصلی توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان بودند مالی، اقدامات فرهنگی و آموزشی  

 . شوند ادامه هریک با جزئیات بیشتر بررسی می

استفاده از تبلیغات به روز و اثربخش از راهبردهای اصلی توسعۀ بازاریابی در ورزش بانوان   

ورزش بانوان    ۀدر جهت توسعی  تالیجید  یل یموبا  ی ابیبازار  و  یعصب  یابیاز بازار  استفادهایران بود.  

با   همچنین  روز  و  به  و  مناسب  بازاریابی  استراتژی  ورزشو  اتخاذ  مسابقات  از   یپخش  بانوان 

ورزش تبلیغ و ترویج    یبرا  ی ورزش  یآموزش  ی ونیزیتلو  هایبرنامه  ساخت   ی و ونیزیتلو  هایشبکه 

از ورزش و   بانوان  سطح آگاهی  های بازاریابی را توسعه داده و از این طریقتوان فعالیتبانوان می

برد.فواید آن   بالا  )  را  نوین  رسانه  بیان کردند که  نیز(،  1391ظهرابی و همکاران  های دیداری 

های  علمی ورزش، میزبانی رقابت  ۀ)اینترنت، ....( بیشترین نقش را در پیشرفت بازاریابی، توسع
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سرمایهبین جذب  و  خارجی  المللی  همچنین  دارند گذاری  رسانه.  در    ها این  را  نقش  بیشترین 

تخصصسالاشایسته  و  سرمایهری  جذب  خصوصی گرایی،  و  داخلی  داشته گذاری    اند. سازی 

وری و ورزش: عصر جدیدی برای  افن»  خود با عنوان  ۀ در مطالع  ، (2020)  و همکاران  کورونیوس

های اجتماعی با ویژگی  بیان کردند که سیر تحول اینترنت و به ویژه ظهور شبکه   «حمایت مالی

مهم آن در بهبود تعامل بین خریداران و فروشندگان، توجه مدیرانی را به خود جلب کرده است  

فناوری این  از  استفاده  با  به مشتریان خود که  ارائه خدمات  بهتر و  به دنبال درك  ابزارها  ها و 

مدل استفاده از اپلیکیشن موبایل  »خود با عنوان  ۀدر مطالع ،(2020مکاران )اند. هوانگ و هبوده

ورزشی اپلیکیشن  «تیم  ورزش،  صنعت  در  که  کردند  خلاقانهبیان  از  یکی  موبایل  ترین  های 

های  ای نه تنها برای برقراری ارتباط با هواداران، بلکه برای افزایش درآمد سازمانبسترهای رسانه

  (، 1400اند. کشکر و صادقی )ورزشی با ارائه تعدادی محتوای خدماتی جذاب در نظر گرفته شده

ورزش توجه  مقوله مختلف به  طرق ها در ترکیه به ها و فیلمبیان کردند که تولیدکنندگان سریال

 در  آن  تبلیغگذاران این کشور به ورزش و  سیاستو  های جمعی  توجه رسانه   بیانگر  کنند کهمی

شود، بنابراین  تر به علائم بصری ورزش در تولیدات تلویزیونی توجه میدر ایران کم  .جامعه است

های پرطرفدار تلویزیونی ایرانی نقش مهمی در  های تصویری در مجموعه نمایش نشانهتوجه به  

امروزه تبلیغات هدفمند و  ها به ورزش خواهد داشت.  آن  ۀتغییر نگرش و رفتار بینندگان و علاق

ها نقش بسیار مؤثری در جذب افراد و جلب توجه مردم و استفاده بیشتر پرمحتوا در همۀ زمینه 

 از کالای مورد نظر دارد، که این خود زمینۀ کسب درآمد و بازاریابی را فراهم خواهد کرد.  

استفاده از محصولات و خدمات ورزشی مناسب از دیگر راهبردهای توسعۀ بازاریابی ورزش  

با   است.  عرض  یمعرفبانوان  قابل  و محصولات  و  ،  بانوان  یبرا  هاون یفدراس  ۀخدمات  محصولات 

کم با  ک  تیخدمات  بانوان  یورزش  یبالا   تیفیو  ورزش،  مخصوص  شا  یخدمات  و    ۀ ستیخوب 

بانوان  انیتماشاچ  یمحصولات و خدمات ورزش  ۀارائ  برای  بازار  بندیبخش،  و طرفداران ورزش 

  یبرا  یورزش  گانیخدمات را  ۀارائورزش،    در  مردان  و  زنان  برای  برابر  اجتماعی  ، تسهیلاتبانوان

ساز حضور حداکثری بانوان  زمینه  توانمیبانوان    برای  ورزشی  اماکن   به  آسان   و دسترسی  بانوان

شد و شرایط لازم برای توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان ایجاد خواهد  در ورزش و رویدادهای ورزشی  

 که  است  ایامتیاز ویژه  آنان  هایخواسته   و  نیازها  به  توجه  و  مشتریان  رفتار  تخشد. همچنین شنا

  نیازهای   از  نادرست  مقابل، ادراکات  در  و   کندمی  یاری  موفقیت  در مسیر  را  کارشناسان  و  مدیران

 کشاند.  خواهد راههبی به را هامشتریان، فعالیت

بانوان   بازاریابی ورزش  راهبردهای توسعۀ  از دیگر  اماکن ورزشی  افزایش  استانداردسازی و 

های  استاندارد،  مناسب و ایمن برای بانوانها و فضاهای ورزشی  سالنمشخص شد که ایجاد  .  است
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فضاهای ورزشی جدید در روستاها برای و ایجاد    ورزشی بانوان  ۀشده برای سرانمدون و تعریف

است.  بانوان   خصوصی   دولتضروری  بخش  ا  و   برای  تفر  یورزش  هایتیسا   جادیباید    یحیو 

ۀ مختص  چندمنظور  یورزش  هایمکانو  بالا    تیفیبا ک  هایی ومیاستاد  و  بانوان  ی( برای)مصنوع 

. این نتیجه نیز با نتایج مصطفایی و کلاته سیفری د نریزی و راهبرد مناسب داشته باشبرنامهبانوان  

  های یتتعداد سا  ههرچ( همسو است.  2013)  1(، و اکمکسی 1391زاده و همکاران )(، نجف1399)

در   بانوان  مشارکت  های ورزشی مختص بانوان بیشتر باشد،و تفریحی و استادیوم و مکان  ورزشی

  یکسب و کار ورزش  ۀمؤسسات مشاور  جادیبا اتوانیم  می  یافت. همچنینورزش نیز افزایش خواهد  

و  یبرا ن  یاب یاستعداد  ستمیس  بانوان  کشف  آژانس  هاسازمانو    بانوان  یورزش  یروهایو    های و 

کنیم را مهیا  استعدادهای ورزشی بانوانبروز  ۀریزی مناسب زمینبرنامهبا  ورزشی بانوان بازاریابی

عوامل   ( نیز1399مصطفایی و همکاران ) در این زمینه ها را به سوی ورزش سوق دهیم.و آن

در   تماشاچیان خانمای حضور  زیرساختی و امکانات ورزشی مناسب برای بانوان را از عوامل زمینه 

که    بیان کردند  ( نیز1388)محسنی تبریزی و همکاران  .  های فوتبال ایران عنوان کردنداستادیوم

ترین دسته از عوامل اثرگذار بر مشارکت آنان در  در بین زنان شهر تهران عوامل ساختاری، مهم

 است. ورزش 

گذاری در قیمتگذاری مناسب از دیگر راهبردهای توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان است.  قیمت 

مهم تعیینورزشی  عامل  مصرفترین  رفتار  و  ادراك  )ریز کننده،  است  همکاران، 2کنندگان    و 

 گذاریقیمت که  زمانی است،مؤثر   هواداران رفتار  بازخورد بلیت بر قیمت و خدمات (. قیمت2014

 دلیلی بر ، خوداست منصفانه انده پرداخت  که  قیمتی که کنند احساس  طرفداران و باشدعادلانه  

 مشخص  با(.  1399  )فریدونی و همکاران، است بازدهی درآمد حداکثر و هواداران بیشتر حضور

توان می  سانس بانوان و ...   متیو ق  طیبل  متیق  اعم از  یکالاها و خدمات ورزش  متیشدن ارزش و ق

و   روحی  و شادابی  درنتیجه کسب سلامتی  و  آن  برای  کردن  و هزینه  به ورزش  بانوان  اعتماد 

های ورزشی و صرف ها را افزایش داد که این خود باعث ترغیب بیشتر بانوان به فعالیتجسمی آن 

 وقت بیشتر مخصوصاً در اوقات فراغت برای ورزش خواهد شد. 

با  استفاده از نیروی انسانی متخصص از دیگر راهبردهای توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان است.   

ورزش    یبرا  ی غاتیتبل  یمحتوا   د یتول  یبرا  ی ابیبازار  ایو حرفه  کردهلیتحص  نااستفاده از متخصص

دانشجو  استفاده  و همچنین  بانوان بازار  انیاز  ورزش    ی تیریدر بخش مد  ی ورزش  ی ابیمتخصص 

توان با  ی میابیشاخص ورزش بانوان در جلسات بازار  هایچهره   و  هادادن نخبه   مشارکتو    بانوان

 
1. Ekmekci 

2. Reese  
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همچنین با  تبلیغات بهتر و مؤثرتر افراد بیشتری را به سمت ورزش و ورزش کردن هدایت کرد.  

ها را برای  توان علاقه و انگیزۀ آنمی  بانوان  یبرا  یعموم  یها و فضاهادر پارك  گانیرا  یمرب  حضور

داد.   افزایش  راهبردها  ورزش کردن  فن  انیمرب  حضوراز دیگر  و کادر   حضورو    یقو  یبرجسته 

مطالعۀ  ( نیز در 2008و همکاران )  1است. استاوروس  بانوان  یورزش  هایم ینخبه در ت  کنانیباز

 جدی تأکید استرالیا ایحرفه ورزش در دلایل توسعۀ بازاریابی تریناز مهم که بیان کردند خود

پور خطیبی و قلیبازاریابی است. در این زمینه همچنین  در زمینه دانش مدیران سطح ارتقای بر

های تکواندوی  تقاضای بازار باشگاه  شناسایی عوامل مؤثر در  در تحقیق خود با عنوان  (2020)

که  بانوان مربی   بیان کردند  دانش  فردی،  باشگاهو    امتیازهای  بازار  تقاضای  بر  مربی  های  رفتار 

ها  در سازمان  یاب یمتخصص و کارآزموده بازار  ی انسان  یرویجذب ن مؤثر هستند.تکواندوی بانوان  

ر،  کشو  یورزش  یهابانوان در نهادها و سازمان  یتیریمد  یهاسمت  شیافزای،  ورزش  یهاو باشگاه

اجتماع   رانیمد و  عمومى  روابط  دارا  ی با  و  ورزش  یبالا  نگرش    رانیمد  یریکارگبهی،  اخلاق  با 

تواند زمینه توسعۀ بازاریابی در ورزش بانوان را فراهم نیز می  در ورزش بانوان  یو تجار  یاقتصاد

« بیان در ورزش یتیجنس یبرابر نیز در تحقیق خود با عنوان » (،2021آورد. نرماتو و همکاران )

  ژه یوبه  ،یدولت  یورزش  یو متخصصان مؤسسات آموزش  انیمرب  تیفیبهبود گام به گام ککردند که  

  و توسعۀ گردشگری ورزشی و همچنین   درصد  80به    یعال  لاتیتعداد کارکنان با تحص  شیافزا

وورزش  یهارساخت ی ز  ۀتوسع ب  یبدن  تیترب  یارتقا  ی  ازجمله    یعیوس  یها هیلا  نیدر  مردم،  از 

درخشان    یاستعدادهای و شناسایی  مؤسسات آموزش عال  جویانها، دانشرستان یآموزان دبدانش

  . از دیگر راهکارهاستها آن نیدر ب

حمایت مالی و تخصیص بودجۀ کافی راهبرد دیگر توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان ایران است. 

از بانوان قهرمان و ورزشکاران   ی مال  ت یحما،  بودجه و  اعتبارات مناسب به ورزش بانوان  صیتخص

 عیدر توز   حیو کنترل  صح  نظارت ،  ورزشکاران خانم   یبرا  یو درآمد  ی مال  ۀزیانگ  جاد یا،  رده بالا

از دیگر    در ورزش بانوان  یگذارهیسرما  یبرا  انیبه حام  نانیاطم،  اعتبارات بر سهم ورزش بانوان

( نیز تخصیص اعتبارات  2019عیدی و همکاران ) راهبردهای توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان است.

بانوان بیان    اقتصادی   ناکافی و مشکلات از دیگر مشکلات مربوط به ورزش  در ورزش بانوان را 

ها و گسترش فضاهای  ها، استادیومسالن   بدنی و ورزش برای ساخت  تربیت  ۀبا افزایش بودجکردند.  

هرچقدر    . مسلماًداد  در ورزش افزایشرا  جامعه    بانوانمشارکت  توان  مختص بانوان می ورزشی  

های ورزشی، وسایل و تجهیزات بیشتر باشد، سالنبانوان  یافته به بخش ورزش  اختصاص   ۀبودج

در   بانوانمشارکت بیشتر  گیرد ومیدر اختیار همگان قرار تری نهلاورزشی عمومی به صورت عاد

 
1. stavros  
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های ورزشی باعث  در فعالیتبانوان  وه بر حضور  لاع   در نتیجه.  خواهد داشترا به همراه  ورزش  

اوقات فراغت سالم خواهد شد.    هامتی و نشاط آنلاس با تحقیق برای گذراندن  نیز  نتیجه  این 

 ( همسوست. 1398)  همکاران( و عیدی و  1399)  همکاران(، خطیبی و  1395)  همکارانطریقی و  

داد  نشان  تحقیق  و    نتایج  برندسازی  بانوان  ورزش  در  بازاریابی  توسعۀ  راهبردهای  دیگر  از 

با   است.  بانوان  ورزش  برند  و   ورزشکار  بانوان  توسط  کالاها  و  محصولات  گذاریصحهتوسعۀ 

خانم   یبرندساز قهرمانان  و  و  ورزش  های باشگاه  یبرندسازو    ورزشکاران  بانوان   یبرندسازی 

ها از فواید ورزش و احترام و محبوبیت ورزشکاران  ی بانوان، آگاهی آنمحصولات و خدمات ورزش

های ورزشی لامتی، نشاط و پویایی و خرید کالابیشتری بر روی سۀ  هزینبیشتر شده، درنتیجه  

خواهند کرد و به دنبال آن توسعۀ بازاریابی در ورزش اتفاق خواهد افتاد. این مورد نیز با نتایج  

 ( همخوانی دارد.1399( و خطیبی و همکاران )2021) ویوودیچمیلوویچ و 

است.   بانوان  بازاریابی ورزش  توسعۀ  راهبردهای  از دیگر  قوانین  اصلاح  و  چارچوب  با  ایجاد 

عدالت    یو حقوق  یمقررات قانونو    مشخص در ورزش بانوان  اراتیو اخت  فیوظا  تیو شفاف  یحقوق

  ن یقوان  حیصح  ی و نظارت بر اجرا  یو ادار  یمال  ،یتیریمد  نیقوانی،  ورزش  یهادر سازمان  یتیجنس

ساز حضور حداکثری زمینه   توانمی  ،گذاران به ورزش بانوانقانون   ن و توجه و اهمیتدر ورزش بانوا

شد و شرایط لازم برای توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان ایجاد  بانوان در ورزش و رویدادهای ورزشی 

 خواهد شد.  

با   است.  بانوان  ورزش  بازاریابی  توسعۀ  راهبردهای  دیگر  از  تسهیلات  از ایجاد  استفاده 

توان فضای مناسبی برای  می  تبلیغاتی  ۀکاهش تعرفو    اعطای تسهیلات  نظیر  های تشویقیسیاست

 یبرا  یاتیمال  هایتیمعافاستفاده از   با  .کردفراهم  به ورزش بانوان  کنندگان مالی  ترغیب حمایت

  ی محصولات و خدمات ورزش  دکنندگان یبه تول  دیپورسانت و سوبس  دادن،  ورزش بانوان  انیحام

  های تسهیلات برای اسپانسرهای تیم  جادیاو  بانوان    یهاباشگاه  یبرا  ی غاتیتبل  ۀتعرف  کاهش،  بانوان

توان حامیان را به ورزش بانوان جذب کرد و توسعۀ ورزش و در نتیجه توسعۀ  می  بانوان  یورزش

   بازاریابی در ورزش بانوان را سبب شد.

کشورهای افزایش گردشگری و رویداد از دیگر راهبردهای توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان است.  

کنند تا  میتلاش  دنبال کسب میزبانی رویدادهای ورزشی هستند و    همواره بهدنیا نیز  مختلف  

های گردشگری، فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی بتوانند بهترین میزبانی ممکن ضمن معرفی ویژگی

باید بتواند موانع کسب    کشور  .ورزش داشته باشند  ۀرا از گردشگران داخلی و خارجی در عرص

  ، های سیاسی تحریم   توان بهاین موانع می  ۀجمل  ازکند.    را رفع  رویدادهای ورزشی بانوان  میزبانی

برد.  برای کسب میزبانی    المللیقوانین بینو  های مناسب  نبود زیرساخت از مهمنام  ترین  یکی 
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و توسعۀ گردشگری و رویداد   جذب توریسم ورزشی  بانوان  فواید کسب میزبانی رویدادهای ورزشی

زایی و درآمدزایی بیشتر و در نتیجه اشتغال  ، است. جذب توریسم خود باعث کار آفرینی  ورزشی

فواید  از  های شغلی  پول، ثروت و ایجاد فرصترا به ارمغان خواهد آورد.  رشد سریع و رونق بازار  

های  زیرساخت   ۀمدت و مستقیم حضور گردشگران ورزشی در کشور میزبان و رشد و توسعکوتاه

  که این امر به   توریسم ورزشی استفواید بلندمدت و غیرمستقیم  از  صنعتی و اقتصادی کشور  

فواید کسب میزبانی  ورزش بانوان بسیار مؤثر خواهد بود. از دیگر    طور کلی در توسعۀ بازاریابی

  های گ یل  یبرگزارهای ورزشی بانوان بوده که از طریق  بانوان، توسعۀ رقابت  ورزشی  رویدادهای 

 یبرگزارو  هابانوان در مدارس و دانشگاه یمسابقات ورزش یبرگزارو  مختلف هایبانوان در رشته 

 پذیر است.  امکان مختص بانوان یورزش هایاستارتاپ

کیانی و نظری    حمایت از حامیان مالی از دیگر راهبردهای توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان است.

بررسی عوامل عدم حمایت اسپانسرهای ورزشی از ورزش بانوان ( نیز در تحقیقی با عنوان  1400)

کردند   ایران حامی  بیان  مدیران  منافع    ، که  و  اهداف  به  دستیابی  برای  عاملی  را  بانوان  ورزش 

تواند با استفاده از قوانین حمایتی برای تغییر نگرش  دانند. در این راستا دولت میاقتصادی نمی

نیز در  (  2005سوتال و همکاران )شود.  مند  ها از حمایت مالی ورزش بانوان بهرهمدیران شرکت 

به خود  بانوان فوتبال انجمن  سقوط اصلی دلیل که رسیدند نتیجه این تحقیق  با   آمریکایی 

 حضور محدودیت دلیل به که  بود لیگ با اسپانسرها ارتباط قطع  نتیجۀ درخشانش ورزشکاران 

 اسپانسرها درآمدها، با  ها هزینه  نداشتن همخوانی و تلویزیونی های اندك پخش تعداد تماشاگران،

 نداشت هاآن  برای سودی  چون و نرسیدند و خدمات کالا فروش افزایش یعنی خود هدف به

( نیز در مطالعۀ خود نشان داد که عامل فرهنگی،  1394ندادند. دوکوهکی ) ادامه خود کار به دیگر

رسانه بهاجتماعی،  اقتصادی  و  قانونی  را  ای،  اهمیت  بیشترین  راهکارهای جذب  بهترتیب  عنوان 

 ای بانوان ایران دارند.های منتخب ورزش حرفه حمایت مالی در لیگ

ریزی از دیگر راهبردهای توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان اقدامات آموزشی و فرهنگی و برنامه

ها  آن  هایتیورزش بانوان و کاهش محدودبرای  مناسب    یبستر اجتماع در این زمینه ایجاد  است.  

 یبستر مناسب برا  جادیاو    ورزش   دیبانوان از فوا  ۀسالم و آگاه کردن هم  یسبک زندگ  جیتروو  

از   یاز صدمات جسم  یبردن وحشت ناش  نیاز بالمللی و  نیو ب   یحضور بانوان در مسابقات مل 

  یورزش  های رشته   یآموزش  ی هاکلاس  یبرگزاررسد.  ضروری به نظر می  ورزش در بانوان  قیطر

دانشگاه در  طر  هایمهارت  یارتقا  های کارگاه  ۀارائو    بانوان  برای  ها مختلف  از  کار  و    ق یکسب 

تواند باعث توسعۀ ورزش بانوان و ی برای بانوان میورزش  یو خبر  یعلم  اتینشر  چاپ،  ورزش

(  1396درنتیجه توسعۀ بازاریابی در ورزش بانوان شود. این مورد نیز با نتایج عاشوری و همکاران )
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آموزش   و  های علوم ورزشیرا از طریق دانشکدهبانوان  ورزشی    علم و آگاهی  همسو است. هر چه

به ورزش کردن نیز بیشتر خواهد  بانوان  گرایش    افزایش دهیم و نشریات علمی و خبری  و پرورش  

ها و  دانشگاهبین صنعت ورزش و  دبای ورزش عۀکه برای توس معتقدند (، 2013) 1دنیز و ینل . شد

باشد  مدارس داشته  تنگاتنگی وجود  و  ارتباط  فنی  و  مهارتی  ارتقای سطح  برای  راهکار دیگر   .

است که    افتهیتوسعه   یورزش بانوان از کشورها  ی ابیاز بازار  یالگوبرداردرنتیجه توسعۀ بازاریابی  

( همکاران  و  اندام  نتایج  )1395با  همکاران  و  مقدم  وفایی  و  همسوست.  1397(  و (  افتخاری 

( گستردهفرهنگنیز    (1395همکاران  رسانهو    سازی  پوشش  ملی  افزایش  مشارکت  برای  های 

بهبود نگرش  و    های بالا داشتن پتانسیل  علتبه    بانوان  بیشتر و هموار کردن بستر مشارکت بیشتر

عظیمی و    .بیان کردند  والیبال زنان ایران  ۀتوسعمؤثر بر    بانوان را از عواملمثبت جامعه به ورزش  

نقش عوامل فرهنگی، اجتماعی بر مشارکت زنان در  »  پژوهشی با عنواندر    (  1394همکاران )

بر میزان   3/82و عوامل اجتماعی با میانگین   3/64عوامل فرهنگی با میانگین  بیان کردند    «ورزش

توان گفت افزایش حمایت اجتماعی و فرهنگی از  می  بنابراینمشارکت ورزشی زنان تأثیر دارد.  

های ورزشی است و توصیه بردن میزان مشارکت زنان در فعالیت  لاهای با ترین راهزنان یکی از مهم

( نیز 1399ملکی و همکاران ).  ورزشی زنان حمایت شودی  های تفریحشود در جامعه از برنامهمی

اندکاران حوزۀ ورزش، برای رشد و توسعۀ ورزش دستدر تحقیق خود نشان دادند که مسئولان و  

   ای به عوامل اجتماعی ـ فرهنگی ورزش بانوان داشته باشند.بایست توجه ویژهبانوان می

ایران باید    ارتقایشود که برای  گیری میها نتیجهبر اساس یافته بازاریابی در ورزش بانوان 

های ورزشی  ها برای مدیران سازمانکه شناخت آن  را در نظر گرفت مختلفی    و راهکارهای   عوامل

گذاری در این بخش توسط سایر کشورها  رشد ورزش زنان و سرمایهامری ضروری است. روند رو به  

منظور جذب منافع فراوان و اهمیتی که صنعت ورزش در توسعۀ اقتصاد هر کشور دارد و با    به

ای مشخص برای حضور پایدار و دائمی زنان در ورزش، نیاز به اتخاذ  توجه به الزام نیاز به برنامه

  به این که بانوان ایرانی نشان   به توجه با  در کشور است. لذاهای علمی و عملی دقیق  مدیریت

 گذاری و کار بلندمدت دارند،های زیادی برخوردارند و شایستگی سرمایهکه از توانمندی  دادند

بازاریابی ورزشی    ۀگرفتن و بالفعل درآوردن توانایی بالقورسد در صورت مورد توجه قرار  می  نظر به

 کشور  فرهنگیو  اجتماعی  ،  اقتصادی  ،سیاسی ۀدر توسع گامی بلند توانکشور میورزش بانوان  در  

بررسی ورزش بانوان کشور نقش مهم توسعۀ بازاریابی ورزش بانوان را در میزان مزایای   برداشت.

 در راه جدیدی را هایبنابراین باید حرکت  سازد. مختلف این توسعه برای کشور خاطر نشان می

خصوص بازاریابی در  گذاری در بخش ورزش زنان بهکردن استعدادهای بیشتر و سرمایه شکوفا

 
1.  Deniz & Yenel 
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آغاز کرد زنان   و نیازها  رفتار، با  باید ورزش کشور بازاریابی  و اقتصادی ریزانبرنامه  و    ورزش 

ورزش  اقتصادی هایپشتوانه  ترینمهم  از یکی عنوانبه   ورزشی خانممشتریان و هواداران   دیدگاه

 با و  تنظیم خود را هایبرنامه هواداران و مشتریان ورزشی خانم نگرش به توجه با و آشنا کشور

و به دنبال آن کشور   بازاریابی ورزش بانوان را توسعه و ارتقا دهند  درست و مناسب، ریزیبرنامه

 سازند. مند گوناگون این توسعه بهرهرا از مزایای 

 تشکر و قدردانی 
دریغ  مصاحبه فرایند خود در اطلاعات  که از ورزش بانوان بازاریابی و  ۀمتخصصان در زمین تمامی از

 نکردند، کمال تشکر را دارم.  
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Abstract 

The research aimed to identify the marketing development strategies of 

women's sports in Iran. This qualitative research was conducted using the 

grounded theory method and the Strauss and Corbin technique.  A semi-

structured interview was used to collect data. The sampling method was 

purposeful and used the snowball technique until theoretical saturation was 

reached (21 interviews). The statistical population was university professors, 

coaches, senior managers, sports marketing managers and active people in 

sports management and sports economics, especially women's sports. They 

were used to analyze the data from three stages of open, central and selective 

coding. Finally, strategies were identified with 88 open codes in 13 categories. 

The interviewees and expert professors confirmed the validity of the research 

tool, and the within-subject agreement method was used to measure the 

reliability, with the reliability value being 89% .  Up-to-date and effective 

advertising, products and services, standardization and increase of sports 

facilities, appropriate pricing, expert human resources, financial support and 

adequate budget allocation, planning, branding, creation and Amending laws, 

facilities, tourism and events, supporting financial sponsors, cultural and 

educational measures were marketing development strategies for women's 

sports in Iran. The development of marketing Iranian women's sports as an 

attractive and income-generating activity will boost the economic cycle, can 

play an effective role both at the domestic and international levels, and will 

cause economic growth. It is necessary to use appropriate strategies to develop 

women's sports marketing . 
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